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Eloszo

A XXI. szdzad a szamitdstechnika térhoditdsanak kora, életlink ma mar el sem képzelhetd a
szamitogép hasznalata nélkiil. A jol latokkal Osszehasonlitva azonban a vak vagy gyengénlatd
emberek hatranyba kertiltek a tanulds, az informéaciokhoz val6 hozzaférés és az allaskeresés terén.

A latassériilt emberek a kilencvenes évek eleje ota hasznalhatjdk segédeszkozként a személyi
szamitogépet, amely szamukra a tarsadalomba torténd beilleszkedést, vagyis a mindennapi széles
korti kommunikacid, az informécioszerzés esetenként massal nem poétolhatd eszkozét jelenti. A
latassériiltek szamara a szamitogép Onallosagot biztosit, csokkenti a rautaltsigot a 1atd
embertarsakra. A beszéld szamitogépek a tanuldsban, a munkavallaldsban, a szabadidd hasznos
eltoltésében és a mindennapi élet megkonnyitésében is oridsi segitséget jelenthetnek.

Az alabbi jegyzet azok szdmara késziilt, akik a latassériilt emberek rehabilitacigjanak témakdrében
folytatnak tanulményokat, és a teriilet informatikai megoldésait, lehetdségeit szeretnénk bemutatni.
A tananyag elsésorban a 2007 elsé felében Magyarorszagon elérheté informatikai eszkozoket és
megoldasokat mutatja be, ezért figyelembe kell venni, hogy a technologia gyors fejlédésének
kodszonhetden az olvasas idépontjaban mar tijabb megoldasok is rendelkezésre allhatnak.

A jegyzet megirdsa soran feltételeztilk az alapvetd szamitastechnikai, szemészeti €s a latassériilt
emberekkel kapcsolatos kultirtechnikai ismereteket.

A jegyzet megirasahoz nytjtott segitségéért szeretnénk kdszonetet mondani az aldbbiaknak:

Dr. Araté Andras és Markus Norbert (KFKI RMKI SZHK Beszéd- és Rehabilitacio-technologiai
Osztaly),

Molnar Akos (,,Informatika a latassériiltekért” Alapitvany tigyfélszolgalatos munkatérsa),

Parai Sandor (az MVGYOSZ Hangstudié vezetdje),

Sinka Krisztian (a konyvben szerepld egyes illusztraciok készitdje).

Szuhaj Mihaly (az ,,Informatika a latassériiltekért” Alapitvany elndke),

Vincze Gabor (Vakok Ovodaja, Altalanos Iskolaja, Specidlis Szakiskolaja, Egységes
Gyodgypedagdgiai Mddszertani Intézménye, Didkotthona és Gyermekotthona informatika tanara),

Fabri Timea a Gyengénlatok Altalanos Iskoldja, Egységes Gyogypedagogiai Modszertani
Intézménye és Diakotthona informatika tanara, Szatmari Péter az ,,Informatika a latassériiltekért”
Alapitvany munkatarsa.



A latassérult emberek informacioszerzési modszerei

A latoképességtol, latasmaradvanytol fiiggéen az informaciok megszerzésé¢hez az egyén vizualis,
auditiv vagy taktilis modszereket hasznalhat. Ezek altaldban nem kiiloniilnek el egymast6l, hanem
egymast kiegészitve, egyiittesen jelennek meg. A kovetkezd csoportokat lehet meghatarozni:

Audio-taktilis modszerek

Aki nem lat, az kénytelen a megmaradt érzékszerveire tdmaszkodni. Gyakran mondjék, hogy a vak
emberek jO zenészek, mert kivaloan begyakorolt hallasi €s hallgatasi készségiik van. Nyilvanvalo,
hogy barki kifejleszthet egy kiilonleges készséget, ha napi gyakorlasra kényszeriil. A vak emberek
szdmara a hangok, a zajok, a zene, vagy a beszéd tobbletjelentéssel bir és segiti a fogalomalkotast
is, ezért a hallgatasi készségiik, hallasi figyelmiik és auditiv emlékezetiik hatékonyabb. A stlyosan
latassériltek szdmara igy legkézenfekvOobb tanuldsi mdd is a halldson alapul. Ha az illetd
fiatalkoratdl latassériilt a jo auditiv készségekre mar az iskolaévek sordn is sziikség van, amikor a
tanulasdhoz hangszalagra rogzitett tankonyveket hasznal, vagy egy képernydolvasd program
olvassa neki a digitalizalt szoveget.

Ezt egésziti ki sok esetben a tapintdsos informacidszerzés, ami szintén alapvetd megismerési mod.
A taktilis érzékét hasznalva a vak gyermek megismerheti a tadrgyak formajat, mintazatat,
szerkezetét, hdmérsékletét, méretét, stilyat és a szdmbeliség fogalmat. Az iskolas kor elérésekor a
vak gyermek mar képes ujja hegyével kicsiny részleteket is elkiiloniteni, a Braille-pontok
érzékelésének is éppen ez a modja. Braille-irast eld lehet allitani kézi pontirotablaval és pontozdval,
mechanikus vagy elektromos pontirogéppel, szamitogép vezérelte Braille-nyomtatoval vagy
tapinthato kijelz6vel, Gn. Braille-sorral, melyet a szamitogép kimeneti eszkozeként hasznalhatunk.'

Az auditiv és taktilis megismerési modok alapvetdek azokndl a latassériilt embereknél, akik
velesziiletetten, vagy kisgyermek koruk ota sulyos latassériilésessel €lnek. A felnétt korban
latassériiltté valt embereknél azonban kordntsem ilyen evidensek ezek a megismerési modok, a
sériilés utan azonban szamukra is automatikusan fontosabba valik a kiilvildg hangjainak
informdciotartalma. Hallasi figyelmiik valdszintileg fejlesztésre szorul, mert addig a kiilvilagbol
szarmaz6 legtobb informacidt 1atas utjan kaptak (kb. 83%-ban, és csak kb. 15%-ban hallas utjan).
fgy ha a vizualis csatornabol szarmazoé informaciok mennyisége csokken, vagy kiesik, akkor mas
érzékelési csatorndk szerepe megnovekszik. Rengeteg olyan auditiv ingerrel talalkozhat a felndtt
korban latassériiltté valt ember, amit addig is hallhatott, csak kisebb mértékben, vagy egyaltalan
nem tulajdonitott jelentéséget annak, gondoljunk csak a kozlekedésre, tdjékozodasra.

A taktilis informacidszerzés, kiillondsen a Braille-pontok érzékelése mar nagyobb nehézséget jelent
a felndtt korban latassériiltté valt személyeknek. Nem is tudja minden, feln6tt korban latassériiltté
valt ember a tapintdsos érzékelését olyan szintre fejleszteni, hogy képes legyen az apr6 Braille-
pontkombindaciokat értelmezni.

Az audio-taktilis és vizualis médszerek 6sszekapcsolasa

! Kovacs Kisztina: Bevezetés 9-12 p.

In: ,,Yes, They Can!” - Preparing Parents & Educators of Blind and Visually Impaired Individuals in he Field of Access
Technology (Project EENAT Publication 2000)

Szerk.: Kovacs K., Lawrence F. Campbell,



Akinek fényérzékelése, nagytargy-latisa még van, azt fel tudja haszndlni a tdjékozodasban és
kozlekedésben, irdsi és olvasasi tevékenységében pedig audio-taktilis modszerekhez folyamodhat.
Ha latadsmaradvanya jelent6sebb, ha korlatozott is, az informacidhoz valé hozzaférésben is
alkalmazhatja a két modszer kombinaciojat.

Mivel a latdsmaradvany nem mindig elegendd a jo latashoz szabott feladatok megoldasédhoz, az
illetonek kiilonleges technikakat kell elsajatitania latdsanak legteljesebb kihasznaldsara, és arra is,
hogy hogyan pétolhatja latdshianyat egyéb érzékszerveinek felhasznalasaval, amikor ez sziikséges.
Az aliglaté vagy gyengénlatd embereket rendszerint megtanitjadk nyomtatott szovegek és kéziras
olvasésara is, kiilonleges megvilagitasi viszonyok kozott, erésen kontrasztos nyomtatvanyok vagy
nagyitds segitségével. A legegyszeribb eljaras az, amikor a szdveget optikai segédeszkozzel
nagyitjak fel (egyszerli lupe vagy bonyolultabb lencserendszer, tdvcsdszemiiveg), de hasznalhatjak
a fénymasolok nagyitd szolgaltatasat is vagy az un. olvasétévéket is. A szamitdgépes hozzaférési
technikak is segitik a gyengénlatokat. Léteznek megfeleld szoftverek a képernydn lathatd barmilyen
alakzat felnagyitasdra. Miutdn a szoveget, képet, térképet vagy konyvet digitalizaltak, az a
képernyon a legkedvezdbb méretben tanulmanyozhato.

A szamitégép-hasznalat ergonémiaja

A szamitdgépes munkahelyek, munkadllomdsok kialakitdsdra vonatkozo szabalyozas eldszor az
Amerikai Egyesiilt Allamokban jelent meg, majd azt az Eurépai Uni6 tagallamaiban is kovették.
Magyarorszagon ezekbdl a szabvanyokbol mar tobbet is honositottak. Egészségiigyi minisztériumi
rendelet jelent meg 50/1999(X1.3) EiiM. néven, mely meghatarozza a képernyo el6tti munkavégzés
minimalis egészségligyi €s biztonsagi kovetelményeit, melyeket minden 2001. januar 1-jét kovetden
létesitett munkahely esetében be kell tartani. Ezek az ergondmiai szabalyok minden munkavallalora
érvényesek, akiknek a munkavégzése szamitogéphez kotott. Az ergondmia bizonyos teriiletei és
szabalyai kiilonosen nagy hangsulyt kapnak a latassériilt munkavallalok szadmitogépes
munkavégzésénél, féleg azokndl, akik hasznalhatd latasmaradvénnyal rendelkeznek. A megfeleld
kornyezet kialakitdsa nagyon fontos, kiilondsen ha az illeté nap mint nap hosszu ideig dolgozik egy
helyen. A tovabbiakban a szamitdgép-haszndlat 4ltalanos ergondmiai szabdlyait nem ismertetjiik,
csak kifejezetten a latassériiltek szamara fontos szempontokat emeltiik ki.

»Ezért a 50/1999 (XI. 3.) EliM-rendelet 4. §-a rogziti, hogy munkaltat6 a munkafolyamatokat ugy
koteles megszervezni, hogy a folyamatos képernyd elétti munkavégzést oranként legalabb tizperces
- 0ssze nem vonhat6 - sziinetek szakitsak meg, tovabba a képernyd elétti tényleges munkavégzés
Osszes ideje a napi hat 6rat ne haladja meg.

Ezen tulmenden (5.-7. §) a munkaltatoé koteles a munkavallalo 1atdsanak vizsgalatat biztositani, 6t
szlikség szerint, de legalabb kétévente latasvizsgalatra elkiildeni. Ha az orvos megallapitja, hogy a
munkavallald részére a képernyd eldtti €leslatast biztositd szemiiveg biztositdsa sziikséges, a
munkaltatd a munkavallalot koteles ellditni a minimalisan sziikséges, a képernyd eldtti
munkavégzéshez ¢€leslatast biztositd szemiiveggel. Mindezek végrehajtdsabol eredd koltségek a
munkavallaloval szemben nem érvényesithetSk.”

Vilagitas, a féeny szabalyozasa

? Kovacs Kisztina: Bevezetés 9-12 p.

? http://www.consultationmagazin.hu/index php?menu=cikk&id=325

-6 -



A kornyezet tervezésének fontos eleme a vilagitastechnikai kdrnyezettervezés. A 14td6 emberekkel
végzett vizsgalatok azt mutattdk, hogy a mesterséges megvilagitast a szdmitogépes munkavégzés
kozben kellemetlennek tartottak. A helyi megvilagitast (pl. asztali lampa) elonyOsebbnek tartottak,
mint az altalanos megvilagitast, viszont a teljes munkatér és az egészségre gyakorolt hatas
szempontjabol ezt a megoldast elénytelennek mindsitették.

Az igények ¢és vizsgalatok rohamos fejlodést hoztak a vilagitdstechnikéban, 0j fénycsd-tipusok
jelentek meg és a mennyezetrdl érkezd megvilagitas helyett elonydsebbnek szamit a mennyezet felé
iranyulo fény.

A latassériilt munkatarsak szempontjabol a fényerd szabdlyozédsa kiilondsen Osszetett kérdés. A
gyengénlatd ¢€s aliglaté embereknél a fény fontos szerepet jatszik a latasi feltételek javitasaban, de
ez a szerep mindenkinél mas és mas. Amikor az egyik latdssériilt embernek tobb fényre van
szilksége, a masiknak lehet, hogy éppen kevesebbre, mert elképzelhetd hogy fényérzékeny,
fénykeriild, és ez nemcsak a kiilsé fényre vonatkozik, hanem a monitor fényére is. A képernyd
fényereje és a tul nagy kontraszt is zavar6 lehet, de ez rendszerint orvosolhatdé a monitor szabalyzo
gombjaival.

A latassériiltté valt emberek sziikségleteinek meghatarozasa éppen ezért mindig egyedi. Néha maga
a latassériilt személy sem tudja, milyen korilmények kozott lat a legjobban, ezért érdemes
megérdeklddni a szemészeti diagndzisat, megfigyelni munka kozben, a szdmitogép eldtt, példaul
hogy mennyire hunyorog, zavarja-e a fény, panaszkodik-e szemf4jasra, fejfjasra.’

A fényer6 szabalyozasa, a monitor elhelyezése

Glaucomas (z6ldhalyog) latassériilt személynek fontos, hogy ne csak a szamitdégép legyen az
egyediili fényforrds a teljesen sotét szobaban vagy teremben, mert a szemnyomasa konnyen
megemelkedhet, stilyosabb esetben az erds egyiranyd fény rohamot okozhat. Abban az esetben, ha
sOtét helyiségben kell szamitogép eldtt dolgoznia, érdemes egy masik iranybol érkezo, észlelhetd
plusz fényforrast biztositani — ez lehet egy homalyos, sziirt fény, alloldmpa fénye, asztali lampa
fénye stb.

A munkahelyi kdrnyezetben ajanlott megkeresni az adott helyiségben azt a helyet, ahol leginkabb
megfeleléek a fényviszonyok a latassériilt munkatars szamara. Egy fényérzékeny kollégadnak nem
ajanlatos ablak mellett {ilni, vagy ha ott iil, akkor gondoskodni kell az ablakon beérkezé fény
megfeleld szabalyozéasarol fiiggonnyel, reluxaval vagy reddnnyel. Viszont egy aliglaté vagy
farkasvaksagban szenvedé embernek nem javasolt a helyiség legsotétebb részét ajanlani.

A fényérzékeny embereknek nem biztos, hogy elegendd egy reluxa vagy arnyékold fliggdny hatasa
(pontosabban egy borls napon elegendd lehet, napsiitéses napon nem, féleg ha a szalagfliggdny
nem zar hézagmentesen), ezért sziikséges lehet egy plusz sotétitd fliggony vagy reddny
alkalmazasa.

A latassériilt felhasznaloknal feltétleniil el kell keriilni, hogy a beesd fény tiikr6z6djék a képernydn.
Ezt legjobban akkor ellendrizhetjiik, amikor a monitor ki van kapcsolva. Ha kiilsé fényt latunk az
iiveglapon, vagy egy lampa képét, akkor a képernyd tiikkr6z6dni fog, ilyen esetekben romlik a
kontraszt, a képernyd sapadtabbnak tlinik, kevésbé jol olvashato. A tiikkr6z0dés megsziintetése
érdekében sok esetben elegendd a monitort elforditani. Monitor beszerzésénél szempont lehet a
tiikroz6désmentes bevonattal ellatott kijelz6, ebben az esetben fontos, hogy a képernyd feliilet
tisztitasa csak a gyarilag eldirt anyagokkal torténjen. A tiikr6z6dés néha megsziintethetd egyetlen,

* Annelies Feelders, Maria Noyons: Altalanos tajékoztato a szamitogépek hasznalatarél 14 -21 p. In: ,,Yes, They Can!”
- Preparing Parents & Educators of Blind and Visually Impaired Individuals in he Field of Access Technology (Project
EENAT Publication 2000) Szerk.: Kovacs K., Lawrence F. Campbell,
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esetleg éppen a képernyo folott elhelyezett fénycsd eltavolitasaval anélkiil, hogy a helyiség sotétbe
borulna.

Néhany gyengénlaté ember fényvédd, fénysziird szemiiveget visel nemcsak az utcan, hanem az
épiileten belill is, a szamitogépes munka soran is.

Testhelyzet

A testhelyzetet a szadmitégép el6tt befolydsolja a monitortdl vald tavolsdg és az, hogy a
szamitégépet hasznalo billentylizetet vagy egeret hasznal inkdbb, valamint, hogy milyen a
munkaasztal — a munkaasztal méretei, a sz€k, a képernyd helyzete. Ezeket a teriileteket érintd
szabalyokrol, iranyelvekrdl boven lehet olvasni szdmos szakirodalomban. A mi szempontunkbo6l a
monitortdl vald tavolsag és a billentylizet hasznalatanak témakorét emelném ki.

A vonatkoz6 szakirodalom szerint a monitor és a szem tavolsdganak minimum 50-70 cm-nek kell
lennie. Az ANSI-HFS-1988 és az 1SO-9241 szabvanyok minimalis tavolsagnak a 40 cm-t adjak
meg. Ez a tavolsag a monitor méretétdl is fligg. Amikor az ISO-9241 szabvany késziilt, akkoriban a
15”-0s monitorok voltak a legelterjedtebbek, az elmult idészakban azonban a 17-0s és az ennél
nagyobb képernydk dominalnak. Egy 1999-ben végzett vizsgalat szerint a 40-50 cm-es monitor-
szem tavolsag kevésnek bizonyul, laboratériumi kisérleteik szerint a kisérletben részt vevo
személyek a 90 cm tavolsagot preferaltak. A leginkabb elfogadott monitor-szem tavolsagok a 66-
110 cm-es tartomanyba estek, ahol a 66 cm-es tavolsagnal tobb panasz mertiilt fel, mint a 98-asnal,
tehat minél tavolabb kell a monitort elhelyezni a felhasznalotol.

»~A monitor és a szem tavolsdganak ismeretében meg lehet hatirozni a munkahely sziikséges
mélységét. 157-6s monitor esetében, ahol elegendd az 50 cm tavolsdg, a minimalis
asztalmélységnek 80 cm-nek kell lennie, a javasolt asztalmélységnek pedig 90 cm-nek. 17”-0s
monitor esetében a monitor-szem tavolsdg 70 cm, a minimalis asztalmélység 90 cm, a javasolt
pedig 110 cm. LCD monitor esetében a monitor-szem tavolsag 50 cm, a minimalis asztalmélység
70 cm, a javasolt asztalmélység pedig 80 cm.

A billentylizet utdn az egér a leggyakrabban alkalmazott adatbeviteli eszkdz. Eddig csak néhany
vizsgalat foglalkozott az egérhasznalatbol fakadd csont- és izomrendszeri rendellenességekkel. A
billentytlizet és az egér hasznalata eltérd testhelyzetet igényel. A billentylizet hasznalata a kar, a vall,
a nyak ¢és a torzs izmainak folyamatos aktivitdsdval jar egyiitt a testhelyzet fenntartdsa miatt. Az
egérhasznalat viszont egyoldali vallcsavarodast- és hajlitast jelent. C. J. Cook és K. Kothijal 1998-
ban végzett kutatdsai bebizonyitottadk, hogy az egérhasznalat sordn ndvekszik a vall elcsavarodasa
és terhelése, ami noveli a mozgasszervi rendellenességek eléfordulasanak veszélyét.””

A gyengénlatd, aliglaté ember kozel hajol a képernydhdz, illetve a billentylizethez, ha a kivanatos
tavolsagbol nem ismeri fel a betliket. A tdvolsagot tobb tényezd is befolydsolhatja a betliméreten
kiviil, példaul hogy mennyi latasmaradvannyal rendelkezik, milyen szemiiveget visel az illetd, az
emlitett fényviszonyok stb. Tehat az elébb emlitett értékektdl akar jelentds eltérés is tapasztalhatd,
példaul ha mindossze 8-10cm a szem és a monitor tavolsdga. Ez természetesen gornyedt
testhelyzetet eredményez, ezért fontos kiprobalni, hogy a monitor elhelyezésén milyen
valtoztatasokat lehet eszk6zdlni, hogy lehetdség szerint minél messzebbrdl is megfelelden lassa az
illeté a képernyd tartalmat.

A testtartas javitasa érdekében tett javaslatok:
e ¢ldnyo0s, ha az asztal el6tt allo szék magassaga valtoztathato,

> http://www.consultationmagazin.hu/index.php?menu=cikk&id=325
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e a monitor d6lésszoge is konnyen valtoztathatd legyen (ha a latassériilt felhasznalonak a
szembetegsége kovetkeztében esetleg furcsa fejtartasa alakul ki, vagy éppen bifokalis
lencsét visel, akkor az allithatdsag alapvetd),

e clonyds, ha a latassériiltt¢ valt személy tud vagy megtanul ,,vakon” gépelni, igy a
testtartas javulasa mellett az ujjak k6zotti terhelés is megoszlik,

e a billentylizeten a latasi feltételek javithatok a billentylik feliilmatricazasdval, amikor a
billentyiikre nagyobb, jobban olvashaté matricdkat ragasztanak,

e léteznek specialis, nagyobb billentylizettel és feliratokkal ellatott billentylizetek,
amelyek megrendelésénél megvalaszthatd a gombok ¢és feliratok szine (pl. fekete-fehér
jeloléssel, fekete-sarga jeloléssel, sarga-fekete jeloléssel, vilagossziirke-fekete jeloléssel
stb.)

Ha a fenti feltételek teljesiilnek, akkor mar sokat tettiink azért, hogy a latassériilt munkatars
komfortosabban érezze magat a szamitogép eldtt, hatékonyabban tudjon dolgozni. Azonban amikor
a Windowst vagy a Windows alatt futé programokat elészor elinditjuk, azonnal rajéviink, hogy az
alapértelmezett beallitasai a jol 1at6 emberek igényei szerint vannak kialakitva, ezért a kdvetkezd
feladat a megjelenités atallitasa. Lehet, hogy elegendé a szamitdégép alapbeallitasainak
megvaltoztatdsa, de ha ez még mindig kevés, akkor érdemes egy kivalasztott specidlis
képernydolvaso vagy képernydnagyitd programot (lasd késébb) ugy bedllitani, hogy a bekapcsolés
utan azonnal miikodésbe 1épjen.

Hangszoro és fejhallgaté

A vak felhasznalok szamara, elsdsorban integralt kdrnyezetben, hogy a koriilottik levoket ne
zavarjak, rendkiviil fontos a j6 mindségli fejhallgaté hasznélatanak lehetdségét biztositani. A
kivéalasztas soran érdemes a call-centeres munkavallalok szdmara kidolgozott, azaz a hosszas,
folyamatos hasznalatra is alkalmas tipusok koziil valasztani. Otthoni hasznalathoz érdemes lehet
vezeték nélkiili eszkozt vasarolni, mert az esetleges hordozas, pakolas soran sem fordulhat eld, hogy
az illetd beleakad, megrantja a vezetéket.

Fontos még a kényelmes hangerd-szabalyozasi lehetdség, illetve aktiv hangszord hasznalata esetén
a fejhallgato-csatlakozasi lehetéség a hangszorén legyen. igy a fejhallgatd iizembe helyezéséhez
nem kell a szadmitogép hatoldalan megkeresni a csatlakozot, igy a hangszéro és a fejhallgato
hasznalata kozott kényelmesen lehet valtani.

Monitor

A monitorok méretében, tipusdban, formdjiaban, a felhasznaldsa céljadban napjainkban gyors
valtozas és valtozatossag tapasztalhatd. Mégis vannak bizonyos szabalyok, amelyek meghatarozzak,
hogy munkavégzéshez milyen szempontokat érdemes szem el6tt tartani, mert a munkavallald
amugy is gyenge latasat egy rossz mindségli monitor tovabb ronthatja.

Atméré®: ahhoz, hogy a megjelenitett karakterck elég nagyok lehessenek és a képernyd
attekinthet6bb legyen, a monitor mérete legaldbb 17 vagy 19”-os legyen. Kivéve, ha a latassériilt
személynek besziikiilt latotere van (pl.: csOlatdo, de a megmaradt latdtérben nem sziikséges
nagyitas), ebben az esetben a nagyobb monitorméret nem jelent feltétleniil jobb megoldést, mert az
attekinthetdség és a konnyebb pasztazas érdekében jobb lehet a kisebb atmérdjii monitor.

% A képerny$ méretét az 4tlé hosszéval jelzik. Ezt inch-ben (nevezik még hiivelyknek vagy colnak) szokds megadni. 1
inch=2.54 cm
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Frissitési frekvencia: mindenképpen az LCD-monitorok hasznélatat javasoljuk, ezek esetében
ugyanis a monitor képe vibralasmentes, a beallitott frissitési frekvenciatol fiiggetleniil. A régebbi,
un. katoédsugar-csoves monitorok esetében pedig minél magasabb az Un. képernyd-frissitési
frekvencia, annal stabilabb, vibralas-mentesebb a kép, azaz kevésbé farasztd és kellemetlen egy
85Hz-en miikddé monitort figyelni, mint egy 50 Hz-eset. ,,Egy 15 hiivelykes monitor minimalis
frissitési gyakorisdga legalabb 73Hz, a nagyobb, példaul 21 hiivelykes képerny6é pedig legalabb
100Hz legyen.”’

Felbontas®: a képernyén megjelenitett kép vagy rajzolat annal folyamatosabb és teljesebbnek tiing,
minél nagyobb felbontasban jelenitik meg. A képernyd felbontoképességét a megjelenitett sorok és
oszlopok szdmaval jelzik. A rosszabb latasteljesitménnyel rendelkezd embereknél a felbontast
érdemes kisebbre allitani, mert sok esetben 17, 19”-0s monitoroknal a 800x600-as felbontas mar
sokkal jobb lathatdsagi feltételeket eredményez a nagyobb felbontashoz képest.

Kisugarzas: mivel a gyengénlato, aliglatd emberek hajlamosak arra, hogy kozvetlen kozelrdl
nézzék a képernyOt, megnyugtatd, hogy a modern berendezések ebbdl a szempontbdl a
legszigoribb biztonsagi szabvanyoknak is megfelelnek, de mégis fontos megemliteni, hogy a
képernyd elektromagneses sugarzasa minimalis legyen.

A fényero és a kontraszt: a beallitasi lehetdségek a lehetd legszélesebb hatarok kozott legyenek,
aminek a kiprobaldsara feltétleniil kell id6t szanni.

A billentyiizet kezelése

A vak felhasznaloknal kiemelten fontos a billentylizet megismerése, a szabalyos tizujjas gépiras
elsajatitasa, mivel jelenleg ez az altalanosan hasznalt adatbeviteli lehetdség. A szokasos QWERTY
billentytizet Braille-billentytizettel vald helyettesitése technikailag megoldhatd, azonban az elobbi is
tokéletesen hasznélhat6 a latassériilt emberek szdmara, illetve a Braille-billentytizetek rendkiviil
dragak és nem is terjedtek el. A Braille-billentylizetek adatbeviteli elviikben hasonlitanak a Braille-
irdgépekre, de 3-3 helyett 4-4 billentylivel vannak felszerelve a szdmitégépes hasznalathoz
kialakitott Computer Braille-irashoz, amely a szokasos 6 pont helyett 8 pontbol all, és 256
kiilonb6z6 karakter bevitelére van lehetdség.

7

http://hu.opensuse.org/Dokument%C3%A1¢ci%C3%B3/SL9.3/Bevezet%C3%A9s_a Linux vil%C3%A1g%C3%A1ba/
Ergon%C3%B3mia
¥ A képernyén megjelenitett kép vagy rajzolat annal folyamatosabb és teljesebbnek tiiné, minél nagyobb felbontasban
jelenitik meg. A képerny6 felbontoképességét a megjelenitett sorok és oszlopok szamaval jelzik.

sor - oszlop - képfeljitas - ajanlott képernyéméret

640 - 480 - 60 Hz - 14 hiivelyk

800 - 600 - 60 Hz - 15 hiivelyk

1024 - 760 - 70 Hz - 17 hiivelyk

1280 - 1024 - 130 Hz - 21 hiivelyk
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A vak felhasznalok szamara tehat tokéletesen megfelelnek a szokasos QWERTY billentytizetek.
Ezekbdl nagyon sokféle tipus 1étezik, amelyek nagyjabdl egyformék, azonban fontos, hogy mind a
gombok, mind az egyes gombcsoportok jol elkiiloniiljenek (a kurzorbillentyiiket és a hat navigald
gombot példdul gyakran Osszevonjak, ami nem megfeleld). A laptopok billentylizetkiosztasa sem
idedlis, a megszokasa a vak felhasznalok szamara tobb id6t igényel.

A szamitdgépet a szokasostol eltérd, alternativ billentylizetek segitségével is hasznélni lehet. Az
alternativ klaviatirak lehetové teszik, hogy azok az emberek is hozzaférjenek a szamitogéphez, akik
ezt a hagyomanyos billentylizet segitségével nem tudjdk megtenni. Példaul bizonyos
mozgassériilések kovetkeztében, amelyek a kezek mozgasat akadalyozzak, sokkal elénydsebb, ha a
felhasznal6 olyan billentylizetet hasznal, ami ,egykezes”, vagy kisebb méreti a normal
klaviataranal, igy a gombok kozelebb helyezkednek el egymashoz.

1. A legtobben minden tovabbi nélkiil képesek a QWERTY billentylizetet hasznalni, ebben az
esetben elonyiikre szolgal a 10 ujjas ,,vakiras” elsajatitasa.

2. Léteznek gyengénlatd, aliglatd felhasznalok szadmara kifejlesztett, nagyobb gombokkal és
cimkékkel ellatott, kiilonbozd szindsszeallitdsban (pl.: fekete alapon sarga jelzésekkel vagy
forditva) kaphat6 billentylizetek. A normal méretii billentyiik feliratait is modosithatjuk nagyobb
jelzésti matricékkal.

3. A programozhat6 billentylizetek (pl. IntelliTools) esetén a billentylik elhelyezkedése, szama,
felillete egyedileg testre szabhatd. Ennél az eszkoznél az érzékeld feliilet nagyobb egy normal
billentylizet méreténél, igy itt is ki lehet alakitani nagyobb gombokat stb. A programozast kovetden
az érzékeld feliiletet az egyéni klaviatlra rajzolatat tartalmazé foliaval le kell takarni, és az eszkoz
érintéssel hasznalhato.’

4. A Braille-billentylizet egy egyszerlsitett billentylizet, melynek felépitése nagyon eltér a
QWERTY kiosztasatol. Négy-négy, egymassal szemben, szimmetrikusan elhelyezkedé gomb
szolgdl a Braille-pontkombinaciok bevitelére, tovabb szokoz ¢és egyéb funkciobillentylik is
megtalalhatok rajta.

A szem védelme, a szemiiveg hasznalata

? Computer Resources for People with Disabilities (2004, Hunter House) 181 p.
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A szemre a legnagyobb veszélyt a képernyOt és a szemet ér0 természetes és mesterséges
fényforrasokbol, visszaverddésbol, tiikrozésbdl eredd, zavard fényhatdsok jelentik. Az ép latasu
vagy szemiiveges embereknél is fontos az évenkénti, de legalabb kétévenkénti, a latassériilt
emberek esetében pedig feltétleniil ajanlott a legalabb évenkénti szemvizsgélat, vagy évenkénti
tobbszori kontroll vizsgalatok.

Egy masik koriilmény, aminek a jelentoségét gyakran alabecsiilik, a szemiiveg hatdsa az olvasasi
tavolsagra. Az olvasoszemiivegeket altaldban 25 centiméteres olvasasi tavolsagra allitjak be;
konyvek, magazinok olvasadsdhoz ez a normalis tavolsag, ettdl eltérd tavolsagbol kevésbé éEles a
latott kép. Ha egy gyengénlaté ember allanddan ezt a 25 centiméteres tavolsagot tartja, lehet, hogy
éppen ilyen olvasdé szemiiveget visel. A valasztott betli mérete nem befolydsolja 1ényegesen a
képerny6tdl valo tavolsagot. Néha jobb eredményt lehet elérni szemiiveg nélkiil, vagy kimondottan

a szamitogéphez illesztett szemiiveggel.

A latassériilteknél nagyon fontos a szem pihentetése a szamitogépes munka kézben. Erdemes tobb
rovid pihendt, szemtornat beiktatni, és tobbszor megszakitani a farasztd6 szemmunkat.
Ilyen pihentetd szemtorna lehet pl.:
e a slri akaratlagos pislogésok,
a kozelre €s tavolra nézés valtogatasa,
a szem kornyékének ovatos, gyenge masszirozasa csukott szemnél,
a szemh¢jak 0sszeszoritdsa, elernyesztése
a szemgolyo horizontalis, vertikalis, korkords mozgatasa.

A megfeleld szamitogépes munkanal a szem pihentetésén kiviil fontos a fej, a hat, kezek stb.
1d6kozonkénti dtmozgatasa, lazitasa.

A latasélessig és az Eletkor
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A felhasznaloi felilet beallitasa, specialis szoftverek hasznalata

A latassériilt felhasznalok egy részének a szamitogép hasznalhatosdgahoz mindossze a Windows
megfeleld bedllitasa is elegendd lehet. Masoknak a Kisegitd lehetdségek hasznalata, vagy specialis
képernydolvasd vagy képernyOnagyitd sziikséges, ezeket a lehetdségeket mutatjuk be az aldbbi
fejezetben.

A Windows beallitasa gyengénlato felhasznaldk szamara

A Windows operacios rendszerekben a képernyd kinézetét, megjelenitését igény szerint lehet
beallitani, a latassériilt felhasznalo szamara ez az egyik legfontosabb feladat. Mddosithat6 a hattér, a
betiik szine, mérete, amely a teljes képernyofeliiletre is (ikonok mérete, szine, meniik mérete...)
vonatkozhat.

Megjelenités

A képernyd megjelenitésének bedllitasa a kdvetkezOképpen torténhet: START gomb / Bedllitasok /
Vezérlopult / Megjelenités. A megjelenités flilon tobbféle, nagykontrasztos lehetdség koziil
valaszthatunk, illetve bedllithatjuk a betiilk méretét is a ,,Nagy”, illetve ,,Extra nagy” betiikészlet
kivalasztasaval. (Ez a mivelet gyorsabban végrehajthatdo, ha az asztalon a helyi meniibdl
kivalasztjuk a tulajdonsadgokat, és ott allitjuk be a képernyd megjelenitését.) A beallitassal
megvaltoztathatjuk az eldtér €s hattér szineit, a meniisavok méretét és betlitipusat, az ikonokat és
szamos egy¢b tulajdonsagot.

Az Extra nagy betliméret kivéalasztdsa nem mindig megfeleld megoldds, mivel néhany panel
kezelése nehézkessé valhat, ha a parbeszédpanel nem fér el a képernyén. Erdemesebb a Nagy
betliméretet valasztani, és ha még mindig nem elég jol olvashatdk a betiik, akkor képernyOnagyitd
programot ajanlatos hasznalni.

Minden gyengénlatdé embernek egyéni igényei vannak, hiszen, ha meggondoljuk, hogy a sarga kék
alapon altalaban erés kontrasztot ad, viszont ha valakinek egy bizonyos fajta szinvaksaga van, ez
lehet a legrosszabb kombinacid, neki esetleg fekete alapon fehér szin beallitasa sziikséges.

Kisegitd
lehetdsenek.

Egy tovabbi lehetdség a képernyd kinézetének a megvaltoztatdsara a Vezérldpultban talalhatd
Kisegitd lehetdségeknél lehetséges. Itt szintén a Megjelenités fiilon allithatjuk be a megfeleld
megjelenitést a Bedllitdis gomb hasznalataval a ,Kontrasztos megjelenitési séma” legordiild
listajaban. A kurzor villogési sebessége, valamint a kurzor vastagsdga szintén itt allithaté be. Ha
lehetdség van arra, hogy a felhasznalonak sajat felhasznéloi feliilete legyen, akkor lehetéség van
arra is, hogy ne kelljen mindig Gjra megkeresni a szamara megfelelé beallitasokat, hanem az
alapértelmezettként jelenjen meg. Nagyon hasznos beallitas a billentyiizet fiilon az ,,Allapotjelzd
hangok” beallitasa is.
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Nagyobb képernyo6feliilet alakithatdo a specidlis, atlatszoé nagyitd eldtétek segitségével. Ezek a
nagyitos eldtétlapok konnyen a monitorok elé helyezhetdek, és dupldjara novelik a karakterek
méretét.

A betiik fajtaja és mérete

A legtobb irodai szoftvercsomag a Nézet menii / Nagyitds meniiponton keresztiil lehetéveé teszi a
dokumentumfeliilet nagyitasat, mikozben a menii, az almeniik és az eszkdzsorok mérete az eredeti
marad. Viszont ezzel a modszerrel eldallitott nagyitds, nem egyezik meg a nagyobb betliméret
kivalasztasaval létrehozott nagyobb karakterekkel. Ha a betiiméretet karakterformdzas utjan
valtoztatjuk, nyomtatdskor a kivalasztott betiméretnek megfeleléen jelenik meg a széveg. A
»Nagyitassal” létrehozott dokumentum szovege a monitoron nagyobb méretben lesz ugyan lathato,
de valdjaban ez egy virtualis nagyitasnak felel meg, mert a karakterek mérete igazabol nem valtozik
(tehat az alapbeallitas: altaldban a 12-es betiméret marad) €és nyomtatdskor az alapbeallitas
méretében jelenik meg a szoveg. Ez a szolgéltatds nem azonos a képernydnagyitd program altal
nyujtott lehetdséggel.

Hasonloképpen a legtdbb irodai szoftvercsomag lehetdvé teszi, hogy a betlik méretét mas modon is
noveljiik, illetve megvaltoztassuk a betliilk méretét &és tipusat. Amint mar emlitettik, a
karakterformazassal elért betliméret mar nyomtatasban is megjelenik, igy hozhatunk létre nagyitott,
siknyomtatdsu dokumentumokat.

Sokféle tipusu és méretli betli koziil valaszthatunk. Tapasztalataink alapjan a legtobbszor hasznalt
betlitipusok az: Arial és a Times New Roman tipusok. Nehezen olvashatoak a dolt és a folydirashoz
hasonl6é betlitipusok. Sok latassériilt ember jobban latja és olvassa a nagy (kurzivalt) nyomtatott
betiiket. Megkereshetjiik az egyén szamara legjobb betiitipust, ha egy adott szoveget kiilonb6zd
fajtaju, és méret bettikkel is elolvastatunk.

A legelterjedtebb szovegszerkesztokben konnyli a hasznalt betlitipust €s betiméretet bedllitani,
azonban fontos, hogy a latassériilt felhasznald 6nélldan is el tudja ezt végezni. Probléméat okozhat,
hogy a dokumentum nyomtatdsakor a papir a 1atd6 emberek szamara mar tul nagy betiiket tartalmaz,
ezért célravezetObb lehet a megjelenités nagyitasa.

Modszer egy mar 1étezd szoveg kijeldlésére:
o teljes szoveg kijelolése: CTRL+A vagy CTRL+SHIFT+O az irodai szoftvercsomag
verzioitol fliggden
e adott sz06 kijeldlése: egérrel 2 kattintas a bal gombbal,
e adott bekezdés kijelolése: 3 kattintés.

A betliméret bedllitasanak is 1étezik egy egyszeriibb €és gyorsabb mddja is, amely féleg az aliglatd
embereknél javasolt, mert igy gyorsabb a betliméret bedllitdsa, mint ha keresgélni kellene a
meniiben vagy az eszkozsoron. Ilyenkor a megfeleld bettiméretet csak egyszer kell kivalasztani,
majd egy billentylikombindci6é hozzarendelésével az gyorsan érvényesithetd. Az Eszk6zok menti /
Testreszabas almenii / Formazas kivalasztasa a listabdl, majd a Billentytiparancs gomb lenyomasa
utan a Kategériakbol ki kell valasztani a Formézast, majd a Parancsok listajabol a Betliméretet.
Ezutan adhatjuk meg a latassériilt felhasznald altal legjobbnak itélt betiméretét és az ,,Uj
billentyliparancsnal” a szovegbeviteli mezobe kattintsunk: nyomjuk le a Ctrl+Shift+kivalasztott
betiit, példdul U, majd Nyomjuk meg a Hozzarendel gombot, majd végiil a Bezarast. Ezutan, a
billentylikombinacié lenyomdsa utdn a betliméret azonnal a kivalasztottnak megfeleld lesz. A
kivalaszthato billentylikombinaciok a kiilonb6z6 Microsoft Word verziokban eltéréek lehetnek.

Tobb programnal (nemcsak szovegszerkesztoknél), példaul a bongészoprogramokban is konnyen
nagyithatéak a betlilk a CTRL gomb lenyomasa mellett, az egér fiiggdleges gorgetdjének
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mozgatasaval. Fontos, hogy ez a funkcid6 nem a betlik méretét, hanem a szoftveres nagyitast
valtoztatja meg, vagyis a dokumentumteriilet karaktereinek mérete valtozik meg, a meniiké,
eszkozsoroké nem, de egy kis betliméreti dokumentum igy konnyen felnagyithaté és maris
olvashato, tovabba nyomtataskor is az eredeti betliméretet kapjuk vissza.

Tovabbi tanacsok:

e az Asztalon érdemes minél kevesebb ikont elhelyezni az attekinthetdség végett,

e ¢rdemes egységes €s nem mintas hatteret valasztani, a legegyszeriibbet vagy a ,,nincs”-
et.

e a hasznalt programok megjelenését tigy kell kialakitani, hogy a szovegnek a lehetd
legtdbb hely jusson,

¢ mindig maximalis méretre kell allitani az ablakot,

e a nem hasznalt eszkdzsorokat be kell zarni, hogy ezzel is noveljiik a hasznéalhato
munkafeliletet,

e avonalz6 csak ritkdn sziikséges, altalaban az is eltavolithato.

A kurzor beallitasa

A Kisegitd lehetdségek kozott beallithatjuk a kurzor szélességét, illetve villogasi sebességét is. Ha
ez nem elegendd, akkor a képernyOnagyitd programokon keresztiil is lehetséges mas beallitasokat
valasztani — a kurzor nagyitdsa ezeknél a szoftvereknél a tényleges képernyOnagyitas nélkiil is
hasznalhato.

Az egérmutato kialakitdsa szintén nagyon lényeges a gyengénlato és aliglatd embereknél.
Windowsban az egérmutatd mérete, alakja és kontrasztja is beallithaté a Vezérldpult Egér
beallitdsainal. Az egérmutatdra vonatkozo legfontosabb beallitasi lehetoségek:

- méret és kontrasztbeallitas,

- mozgasi sebesség beallitasa.

A mozgas nyomvonaldnak megjelenitése foleg azoknal a latassériilt felhasznaloknal fontos, akiknek
un. fixalasi problémadik vannak, illetve akik a periférids latadsukat nagyobb mértékben hasznaljak. A
mutatd helyének a megjelenitése a CTRL gomb lenyomasaval sokat segit abban, hogy a lenyomas
hatasdra megjelend korok segitségével a felhaszndldo hamarabb észrevegye, hogy hol all az
egérmutatd. Az egérmutatd beallitdsaira a képernyOnagyitd programok tobb lehetdséget nyujtanak,
mint az operacios rendszerek.
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Képernyénagyité szoftverek

Ahhoz, hogy a képernydn megjelend informaciokat jol lathatova tegyiik a gyengénlatéd felhasznalok
szamara, sokszor nem elegendé a Windows altal nytjtott beallitasi lehetdségek alkalmazésa, hanem
szlikség van képernyOnagyitd programok hasznalatara. Tobb nyugat-eurdpai és amerikai cég gyart
képernyOnagyité programokat, ilyenek a Lunar, a LunarPlus, a Mega, a Magnus, a BigShot vagy a
Magyarorszagon is elterjedt MAGic és ZoomText. A felsoroltak mindegyike Windows operacios
rendszer alatt miikodik.

A nagyitoprogram nem hoz 1étre egyéni felhaszndloi kdrnyezetet, hanem felnagyitja az operacids
rendszer és azon futd programok felhasznaloi feliileteit. Vannak olyan specidlis programok,
amelyek nem csupdn képernydnagyitok, hanem egyben képernydolvasd programok, sét akdr a
Braille-kijelz6t is kezelik, igy a felhasznalo igazan a szamara legmegfelelobb mdédon dolgozhat a
szamitogépen. Jelenleg az egyetlen professziondlis, magyar nyelven is elérhetd képernydnagyito
program a MAGic for Windows 9.3.

A korszerii nagyitoprogramokat ugy tervezték, hogy a képernyd kivalasztott és kinagyitott része
mozgathatd legyen a képernyd egész feliiletén, és az eredeti elrendezést mindig ardnyosan nagyitsa
fel. A program automatikusan koveti az egér fokuszat és a koriilotte 1évo teriiletet nagyitja ki, ezt a
részt nagyitott ablaknak nevezziik. A nagyitoprogramok felnagyitjdk az egérmutatdt, az ikonokat, a
gombokat, feliratokat, szdveget, egyszoval mindent, ami a képernyon lathato. A kiillonbozd
képernyOnagyitd programok bizonyos szolgaltatdsai hasonloak, de vannak lényeges eltérések is,
ennek érzékeltetésére két képernyOnagyitd program fontosabb szolgaltatasait is bemutatjuk.

A MAGic képernyénagyité program

A MAGic képernydnagyitd program &tféle nagyitasi tipus (teljes képernyds, lencse alaku, stabil
sarokablak, dinamikus valtoz6 nagyitd €s osztott képernyds nagyitasi teriilet) koziil a kivalasztott
szerint nagyitja fel a képerny6t. Az osztott képernyds nagyitas esetén a vertikalis €s horizontalis
felosztas koziil valaszthatunk. A nagyitdas mértéke akar tizenhatszoros is lehet, azonban teljes
képernyds nagyitas esetén a jobb atlathatosag miatt a gyakorlatban legfeljebb haromszorost szoktak
alkalmazni. Nagyon praktikus tovabba, hogy az egyszeres €s kétszeres mérték kozott tovabbi,
finomabb nagyitasi mértéket is beallithatunk.

A teljes képerny6s vagy az osztott képernyds nagyitaskor mindig a képernyd egy adott részét lehet
csak latni. A tobbi esetben lathaté a monitor egész tartalma, és csak annak bizonyos teriiletei

vannak felnagyitva.

A nagyitas mértéke mellett beallithatd a keretek szine és szélessége. A jobb mindség érdekében a
nagyitaskor keletkezett csipkézett szélek simithatok (karakterek ¢lsimitasa).
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Saroknagyitos mégj elenités specialis
egérbeallitassal

Lencse nagyitasi ablak megjelenitése

A MAGic képernyOnagyité programmal a felhasznalé megvaltoztathatja a kurzor és az egérmutatd
kiemelését (szinét), nagysagat, atlatszosagat, lathatosagi idejét. Mindkét esetben a fokuszalast
eldsegithetik a kiilonb6zd keretek és célkeresztek bedllitisa. Ezek a mddositasok megkonnyitik a
kurzor kovetését a szoveg irdsa vagy modositasa kozben. Természetesen ennek formaja, szine is
egyénileg megvalaszthatd. Kiilon beallithato a keretek, célkeresztek atlatszosaga, vastagsaga.

Vannak olyan gyengénlatéd felhasznéalok, akiknek a szinkontrasztok megkdnnyitik az olvasast, ezért
a program inverz-méd bedllitast is lehetové tesz, ami azt jelenti, hogy a képernydn megjelend
szoveg fekete alapon fehér betlikkel olvashatd. A beallitott kurzor és egérmutatd kiemelések az
inverz beallitasra is megtartjak tulajdonsagaikat.

A felhasznalok igényeinek figyelembe vétele miatt a nagyitoprogramok tobbsége felolvasasi
funkcidval is rendelkezik. A hanginformacidk ki- €s bekapcsolhatok. A MAGic programmal is
felolvastathatjuk a képernyén megjelend ikonokat, meniiket stb., ha az egérmutatét a felolvasando
teriilet f61¢ vissziik. De emellett a MAGic képes a leiitott billentylik visszamondasara, a leirt szavak,
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sorok felolvastatasara. Ez a szolgaltatas rendkiviil hasznos, hiszen a latdismaradvannyal rendelkezd
felhasznalok tobbsége nem szereti hosszasan nézni a képernydt, igy egy hosszabb dokumentum,
esetleg konyv felolvastatasa kiméli a maradék latasukat.

A MAGic 9.3 képernyOnagyitd program tovabbi fontosabb szolgaltatasai:

a képernyd maximum tizenhatszoros nagyitésa,

tobb kiilonbozd ¢és testre szabhaté megjelenités, amelyek lehetdvé teszik, hogy a
felhasznalo egyidejiileg lathassa a nagyitott és a nem nagyitott teriiletet is,

felolvasasi szolgéltatas a képernyén megjelend informaciok jobb érzékelését segitendd,

a letitott billentyiik és az egérrel megmutatott szoveg felolvasasa,

a nagyitott terlilettel koveti a képernyon a szoveg felolvasasat, sot kiemeli az éppen
felolvasott szavakat vagy sorokat,

az egérmutatd és a szovegkurzor kiemelése segiti nyomon kovetni a képernyén az
egérmutatd €s a szovegkurzor mozgasat, amihez a kiemelési stilusok széles valasztéka
all a rendelkezésére, rdadasul a kiemelés szine, atlatszosaga, mérete is beéllithato,

a kiemeld szinhasznalat lehetOvé teszi annak a megvaltoztatasat, ahogyan a szinek a
képernydn megjelenjenek, létrehozhatunk olyan szabdlyokat, amelyek hatdsara adott
szin masikkal helyettesitddik, vagy az adott szinek felcserélhetdk,

a képerny6 fekete-fehérré tehetd, a megjelenitési fényerd bedllithaté vagy a szinek
atfordithatoak,

nyomon kovethetéek a képernyd elemei, példdul az egér mozgésa vagy a Iéptetés a
parbeszédpanelen,

a Helykeresé hasznalatdval gyorsan megtaldlhatoak és elérhetdéek a képernyd egyes
teriiletei, ilyenkor a képernyd egész teriilete nagyitas nélkiil lathatdo és a helykeresd
»ablak” az egérre vagy nyilbillentylikkel vihetd korbe, majd a megtalalt helyhez érve a
felhasznal6 visszavalthat a kordbbi nagyitasi modhoz, igy az a teriilet lesz nagyitva
lathato,

a képernyon valé mozgas szabalyozhato, a pasztazasi sebesség és irany megadhato

a rendszerinditast kovetd automatikus inditdsa segitséget jelent azoknak a
felhasznaloknak, akiknek a bekapcsolastol kezdve sziikséges a nagyitott kép.'”

Helkerest gomb

Egérkurzor kiemelese Kurzor kiemelése
Nagyitasi szint gomb gormb

- Kiemeld szinek

Nagyitas gomb
gomb T —
. | — Simitas gomb
Nagyitasi —
modok  —JSszot képerve A}

/ B es;éd I_l \

Atméretezés gomb  Egérhelzet bemondasa Gépelés bemondasa
gomb gomb gomb

MAGic képernydnagyito panel felépitése

" MAGic kézikonyv, illetve http://www.freedomscientific.com/fs_products/software_magicinfo.asp
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A ZoomText képernydnagyité program

Nagyithatosag, szinkiemelés, egérmutatd, szovegkurzor kiemelése, beszédtamogatads - a ZoomText
képernyOnagyitd program szdmos funkcidja hasonlit a MAGic funkcidihoz. A ZoomText azonban
tobb szolgaltatast nyudjt, megbizhatobb, 15-20%-kal dragabb, ugyanakkor 2007-ben még nincs
magyar nyelvii verzidja.

A ZoomText harminchatszoros nagyitast tesz lehetdvé, de természetesen itt lehetdség van kisebb
1éptéki beallitasokra is (pl.1, 1,5, 1,75, 2,5, illetve a nagyitési léptékek 1-8-szoros kozott 1, 10-16
kozott 2, 20-36x kozott 4, azaz pl. 20, 24, 28, 32, 36). A ZoomTextnél, hasonldoan a MAGic-hez, 8
nagyitasi tipus (ablak) allithato be. Itt is valaszthat6 a teljes képernyds nagyitas, a saroknagyitas, az
osztott képernyds (a MAGicnél leirt négy tipussal) és a lencse alaku nagyitas, valamint a MAGictdl
eltéréen, de a valtoz6 nagyitdjahoz nagyon hasonld sornagyitds. A sor mozgathatd fel és le a
képerny6n, automatikusan kdveti a mozgést, az egérmutatot, a szovegirast €s a navigaciot.

A ZoomTextnek is van beszédtdmogatasa, ahol kivalaszthatd a beszédszintetizatoron keresztiili
vagy emberi hangu felolvasds. Lehetdség van a gépelés visszaolvastatdsara, az egérhelyzet
bemondasara és a bobeszédliség beallitasara. Lehetoség van dokumentumok, weboldalak, e-mailek
felolvastatdsara tigy, hogy kozben ugyantgy, mint a MAGic-nél, beallithato a felolvastatott széveg
kiemelése. A kiemelés ebben az esetben is lehet alahuizas, keret vagy a blokk kiemelése.

A ZoomText MAGic-hez hasonlé funkcidéi kozé tartozik még, hogy emlékszik az egyes
alkalmazasok bedllitasaira, igy ha a felhaszndlé programot valt, automatikusan megvaltoznak a
beallitasok is.

Csak a ZoomText sajatja, hogy tdmogatja tovabbd a kétmonitoros megjelenitést, amelynek
segitségével szélesiteni lehet a felnagyitott tertiletet, de lehetdség van a nagyitott s a nem nagyitott
terliletek megosztasara is a két monitoron.

Szintén csak a ZoomTextben miikodik az in. XFont nagyitéasi technoldgia, amelynek kdszonhetéen
a szoveg tiszta, jol lathaté minden nagyitasi fokozaton. Minden tipusu és nagysagu szoveg,
beleértve a dolt, folydirast betlitipusokat és szimbdolumokat kivald mindségben ¢és tisztasaggal
jelennek meg a képernydn. Az XFont opcidnal be lehet allitani az élsimitast, a karakter vastagsagot
(kvazi félkovér stilus), és ,,stiritést”, ami a karakterek, illetve a sorok kézotti tavolsadgra vonatkozik.

1

ZoomText program speciélis_ extra nagy
egérrel

ZoomText sornagyitasa
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ZoomText sornagyitasa sajat kurzorkiemeléssel

A ZoomText 9.1 képernyOnagyitd program szolgaltatasai:

1-td] 36-szoros nagyitast engedélyez,

XFontok (¢élsimitési szolgaltatas),

8 kiilonb6z6 nagyitott ablakot lehet beéllitani,

nagyitja a kurzort,

tobb egér- és szovegkurzor beallitasi lehetdség koziil lehet valasztani,
szin, kontraszt és fényerdsség szabalyozasi lehetéségek,

a képernydolvasasi és nagyitasi funkciok dsszehangolhatok,
kétmonitoros hasznalat timogatasa,

felhasznalobarat feliilet, konnyt és gyors elérhetdség, beallithatosag,
sornagyitas szolgaltatas."'

Speakboard

A 2001-ben alakult, beszédtechnoldgiai kutatdsokra ¢€s fejlesztésekre szakosodott Speech
Technology Kft. adta ki gyengénlatok és aliglatok szamara 2004-ben a Speakboard nevii szoftvert.
A program célja nem a Windows teljeskorii meghangositasa, hanem lehetdvé tenni szamitogépes
dokumentumok, példaul levelek, cikkek, konyvek felolvastatasat. A Speakboard segitségével a
felhasznal6 magyar nyelven, természetes hangzasu néi- vagy férfihangon tudja felolvastatni Word
dokumentumait, elektronikus leveleit, honlapokat, PDF f3jlokat, szoveges allomanyok aktudlis
sorait. A program a felolvasott szovegeket egyénileg beallithato felszinli ablakban jeleniti meg, ahol
a felhasznalo vizualisan is kovetni tudja, hogy melyik szonal tart a szoveg felolvasasaban.'?

' http://www.aisquared.com/Products/zoomtextmrd/features.cfim
12 www.speecht.com
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A Windows beallitasa vak felhasznalok szamara

Nemcsak a gyengénlato és aliglatd felhasznalok szamara fontos a Windows beéllitasainak ismerete
¢s az optimdalisabb haszndlathoz valo bedllitds, hanem a vak emberek esetében is. A kdvetkezOkben
ismertetett beallitaisok rendkiviil fontosak ahhoz, hogy a vak felhasznalok kdnnyebben tudjanak
tajékozodni a szamitdgépen, és a felhasznaldi felilet a JAWS for Windows képernydolvaséd
programmal valé hasznalathoz idedlis legyen.

Megoszlanak a vélemények abban a tekintetben, hogy a valaszthat6 stilusok koziil a Klasszikus
Windows stilus, vagy a Windows XP stilus megfeleldbb. Ez mindenki szamara szabadon
valaszhatd, és bar a Windows XP stilus részletesebben testre szabhato, a tapasztalatok szerint a
Klasszikus nézetet tobben hasznaljak.

A Start menii tulajdonsdgainak beallitasanal (jobb klikk a Start gombon, Tulajdonsagok) a Talca
fiilon ki kell kapcsolni a ,,Hasonld gombok csoportositdsa a Talcan jelolonégyzetet, mert a talcan
talalhat6 programok nem biztos, hogy pontosan jelennének meg, mikor a felhasznalo listaba gytijti
azokat a JAWS szolgéltatasanak egyikével. Ugyanitt ki kell kapcsolni ,,A nem aktiv ikonok
elrejtése” valaszthatd lehetdséget is, mert a Talcan taldlhatdé programok automatikusan
elrejtddnének, és ilyen allapotban nem lennének elérheték JAWS for Windows hasznélataval.

A mappanézet kivalasztasanal (Sajatgép / Eszkozok / Mappa / Altalanos lapfiil) a ,,Klasszikus
Windows mappdk hasznalatat” kell valasztani. Ugyanitt ki kell kapcsolni az ,Ismert fajltipusok
kiterjesztéseinek elrejtése” valaszthatd opciot. A Windows alapesetben a kiilonbozé fajltipusokat
kiilonb6z6 ikonokkal jelzi, és a fajl neve mellett nem tiinteti fel a kiterjesztést, ami azonban egy vak
embernek nem elegendd, az opcid kikapcsolasaval azonban a fajlnév mellett a fajltipus is
felolvasasra keriil. Szintén a mappanézet esetében a Mozaik jellegli megjelenitésnél nagyon nehéz
lenne tdjékozddni, mert a vak felhasznald csak probalgatissal tudnd, hogy hany oszlopot kell
felolvastatnia, mennyit tud még jobbra Iépkedni, melyik oszlop hdnyadik sordban van, ezért itt Lista
nézetet kell bedllitani. Végiil a Nézet lapon a ,,Minden mappara érvényes” gombot kell valasztani,
hogy mindezek mindenhol érvényesek legyenek.

A JAWS for Windows optimalis miikodéséhez érdemes, de nem elengedhetetlen a
képerny6felbontast 1024x768-ra, a szinmindséget pedig a legjobbra allitani. Az asztalon az ikonok
balrdl jobbra oszlopfolytonosan helyezkedjenek el, ne szétszortan.

A Windows bedllitdsdhoz tovabbi hasznos tandcsok és részletes megoldasi javaslatok olvashatoak
még a JAWS for Windows oktatbanyagban' is.

> A JAWS for Windows program 4.02-es és 6.20-as verzidjdhoz késziilt oktatbanyag egyarant ingyenesen letolthetd az
»Informatika a latassériiltekért” Alapitvany honlapjardl: http://www.infoalap.hu
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Képernybolvaso szoftverek

A képerny6olvasd programok két részbdl allnak: az egyik maga a képernydolvaso, ez értelmezi a
Windows altal a képernydre irt iizeneteket, valamint a leiitott billentyliket, és csak egy szdveges
lizenetet tovabbit a beszédszintetizator program és/vagy Braille-kijelzo felé. A beszédszintetizator
végzi a megfeleld nemzeti nyelven vald felolvasést, illetve ezen mulik a felolvasoprogram
hangjanak jellege, magassaga €s sebessége is.

A képerny6olvaso programok altalanos szolgaltatasai:

o szovegfelolvasas (karakterek, szavak, bekezdések és az egész szoveg felolvasasa),
folyamatos felolvasas vagy csak a kijelolt részek felolvasasa,
weboldalak, e-mailek, meniik, almeniik, ikonok, parbeszédablakok felolvasasa,
beszédtulajdonsdgok (hangmagassag, sebesség, hangerd) megvaltoztatasa,
Braille-kijelz6 vezérlése.

A vak felhasznaloknak a szamitogép kezeléséhez képernydolvasd szoftverre van sziikségiik.
Magyarorszagon leginkdbb az amerikai Freedom Scientific altal fejlesztett, és az ,,Informatika a
latassériiltekért” Alapitvany altal honositott JAWS for Windows képernydolvasé program terjedt el,
amely magyar nyelvii beépitett beszédszintetizatorral rendelkezik.

A képernyodolvaso és a beszédszintetizator megkiillonboztetése

A program milkodésének megértéséhez fontos megkiilonboztetni ezeknek a programoknak a
,képernydolvaso” és ,,beszédszintetizator” alkotdelemeit.

A képernydolvasod program az operacids rendszer altal biztositott szabvanyos feliileten keresztiil
érzékeli az egyes billentytiletitéseket, tovabba ugyanezen a feliileten keresztiil megkapja az éppen
aktiv objektumra vonatkozé szoveges informaciokat, példaul a meniipontok szovegét, az e-mail
szOovegét, a weboldal szovegét, az aktiv gomb feliratat stb. A Microsoft Windows esetében a feliilet
neve Microsoft Active Accessibility (MSAA), a képernybolvasd ezen keresztiil kapja meg a
felolvasando informacidkat.

A beszédszintetizator egy megadott (a képernydolvasotdl kapott) szoveget olvas fel a szamitogép
hangkartyajan és hangszordjan keresztiil. A JAWS for Windows képernydolvaso program ,,magyar
hangja” a BME Tavkozlési és Médiainformatikai Tanszékén fejlesztett Profivox magyar nyelvi
beszédszintetizator szoftver, amely mar jol kozeliti a természetes emberi hangot és kiejtést. A
beszéd sebessége, hangmagassdga, hangereje ¢és bdobeszédlisége egyéni igények szerint
szabalyozhato.

A képernybolvasd €s a beszédszintetizator természetesen integraltan mikodik, ugyanakkor egy
képernybolvasd programba tobb beszédszintetizator is beépithetd. A honositott JAWS for
Windowsnak is része a Profivox mellett az Eloquence beszédszintetizator is, amely angol, német,
spanyol, francia stb. nyelvili hangkimenetre képes. A kettd kozotti atvaltas rendkiviil egyszeri, utdna
természetesen a Windows (magyar nyelvil) iizenetei is a kivalasztott nyelv kiejtési szabalyai szerint
hangzanak el, ami rendkiviil hasznos lehet pl. angol szoveg felolvasasa idejére.

A JAWS for Windowsban és a korabban bemutatott Speakboardban is kozds, hogy egy-egy magyar
fejlesztésii beszédszintetizatorra épiil, a JAWS for Windows a BME TMIT-n fejlesztett Profivoxra,
a Speakboard a Speech Technology altal kifejlesztett ATTS rendszerre. A beszédszintetizatorok
hasznositasa azonban nem korlatozodik a PC-s szoftverek korére: a Profivoxot hasznaljak példaul a
T-Mobile altal kozreadott SMS-monddban vagy a 118-as szamon elérhetd automatikus
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tudakozoban, az ATTS-t pedig példaul az Origo altal kiadott Hirmond6 szoftverben. Mindkét
beszédszintetizatort haszndljdk tovabba a kiilonbozd cégek 4ltal kialakitott vakbarat
bankautomatakban is.

Bar a Profivox és az ATTS is jol érthetd, kivaldo mindségli beszédszintetizatornak szamit, amelyeket
nehéz objektiven Osszehasonlitani, azonban a kettd kozott lényeges eltérések is vannak.
Felhasznaloktol kapott visszajelzések alapjan a Profivox hangja gépiesebb, ugyanakkor jobban
hangsulyoz, igy a hosszas hasznélathoz alkalmasabb, és a latassériilt emberek is jobban ismerik. Az
ATTS hangja kellemesebb, mert kdzelebb all az emberi hanghoz, ugyanakkor kevésbé hatékonyan
hangsulyoz, igy inkabb rovidebb szovegek felolvasasara ajanlhato.

Torténeti attekintés

Elsoként a BrailLab termékcsalad tette lehetdvé a Magyarorszdgon ¢l6 vak emberek szamara a
szamitogéphez vald hozzaférést, az eszkoz évtizedekig meghatarozo volt ezen a teriileten. Dr. Arato
Andras ¢és Vaspori Teréz a Kozponti Fizikai Kutatointézetben elséként 1985-ben készitett beszélo
szamitogépet BraiLab néven egy HomeLab 4.0, magyar fejlesztésti mikroszdmitogép atalakitasaval.
1987-ben jelent meg a BraiLab Plusz, amely a BrailLab tovabbfejlesztett valtozata volt, és ami
szovegszerkesztdvel, adatbazis-kezeldvel és Pascal forditoval rendelkezett, tovabba a Braille-
nyomtatasra szant anyagok eldkészitése is lehetséges volt. A késziilék mar rehabilitacios célokra is
alkalmas volt, azonban magas 4ra miatt csak oktatasi intézmények vésaroltak.

1990-ben késziilt el a BraiLab PC, amelynek hardveres része egy PC-hez illeszthetd,
beszédszintetizatort tartalmazo adapter, amely hangszordt is tartalmazott, szoftveres része pedig
egy, a szamitégépen DOS alatt futé képernydolvasdé program. Ez kimondta az éppen lelitott
billentyli nevét, valamint felolvasta a képernydon megjelend szovegeket, sokat fejlodott az
artikulacio, hangsulyozva ejtette ki a pontot, a vesszot, kettdspontot, felkialtojelet, kérddjelet. A
beszédparaméterei bizonyos mértékig valtoztathatéak voltak, be lehetett allitani a hangmagassagot,
a beszédsebességet, a tagoltsagot stb.

Az els6 magyarul beszélé szamitdogépes beszédszintetizator program fejlesztése a Magyar
Tudomanyos Akadémia Nyelvtudomanyi Intézetében kezd6dott az 1970-es évek végén. A kutatés
eredményeképpen jott létre a Hungarovox magyar szdvegfelolvasd rendszer, melyet 1982-ben
mutattak be. Ez a magyar rendszer az elsdk kozott volt a vildgon, csak néhany angol és svéd
rendszer miikodott azokban az idékben.

A kutatasok tovabb folytatddtak, és az ujabb eredményeket mar a Budapesti Miiszaki Egyetemmel
kozosen helyezték 4t a gyakorlatba. Ezekben a rendszerekben chip-szintli, programozhaté
szintetizatorok (MEA 8000 és PCF 8200) hoztdk létre a fonetikai szabalyok felhaszndldsaval a
beszédet. A kilencvenes évek elejétol a TTS (text to speech) kutatds f6 vonala az emberi hangon
alapul6 technolégidk felé fordult, és az ujabb rendszerek (a Multivox kiilonb6z6 verzidi, melyek
koziil az 5. fantdzianeve a Profivox) mar teljesen szoftveres alapon miikodnek, és a szamitdgép
hangkartyajan keresztiil sz6lalnak meg. A kutatasok folyamatosan zajlanak, a fejlesztett rendszerek
hangja egyre jobban megkozeliti az ¢16 beszéd mindséget.'

A cseh Rosasoft cég, a 90-es évek masodik felében fejlesztette ki a WinTalker nevii képernydolvaséd
programot. Ez magyar nyelvii beszédszintézissel is rendelkezett, amely jol felismerhetd, emberi
hangon beszélt, azonban a hangstlyozasa messze nem volt tokéletes. A WinTalkerbdl 2003 koriil
jelent meg az utols6, 4.0 valtozat, amelynek magyar valtozatabdl csak bétaverzid jelent meg, és
viszonylag kis tuddsa miatt nem is terjedt el széles korben. Jelentdsége, hogy ez volt az els6

' Mednyénszki Judit: A latassériiltek informacioszerzését segité informatikai eszkozok Eger, 2007. 14. p.
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Windowsra késziilt, magyarul beszélé képernydolvasd program. A WinTalker ujabb verzidja
késébb a Windows CE operacios rendszert futtatd kéziszamitogépekre jelent meg, a programot a
PDA-k korlatozott erdéforrasaihoz hozzaigazitottdk, azonban ez a valtozat végiill nem keriilt
publikalasra.

A Window-Eyes képernydolvas6 a WinTalkernél szélesebb korben terjedt el, és bar kifejezetten
magyar valtozata nem volt, jelentésége abban allt, hogy a Windows alapu program képes volt
egylittmiikddni a BraiLab PC-vel, igy képes lett magyar nyelvili felolvasasra is. Magyarorszagon
1998 ¢és 2003 kozott ez volt a legelterjedtebb megoldas, egészen a honositott JAWS for Windows
megjelenéséig.

A JAWS for Windows képernyoéolvasoé program

Az amerikai Freedom Scientific altal fejlesztett JAWS (Job Access With Speech) for Windows
vilagszerte elismerten'” az egyik legjobb és legtobb szolgaltatas nyijtd képernySolvasd program.
Az Informatika a latassériiltekért” Alapitvany 4altal honositott elsd, 4.02-es verzio 2003
marciusaban jelent meg. A honositasi munka eredményeként magyar nyelven érhetoek el a program
lizenetei, sugodja ¢és kézikonyve is. A szoftver CD-rél konnyen feltelepithetd, a telepitést
hanginformaciok is segitik. A program rendszerinditast kovetd automatikus inditasa nagy segitséget
jelent azoknak a felhaszndloknak, akiknek kezdettdl sziikséges a felolvasas.

A JAWS for Windows képernydolvasd program Microsoft Windows operacids rendszer alatt
futtathat6. Az utols6 publikalt, honositott verzi6 a 6.20-as, amelynek két kiilonbozo valtozata
létezik, egy un. ANSI a Windows 95, 98 és Me operacids rendszerekhez, valamint a Unicode
valtozat az Gjabb, Windows 2000 és XP operacids rendszerekhez. A hitelesités kapcsan a gyarto
megkiilonbozteti a Standard és a Professional verzidt, elobbi az ANSI valtozat hitelesitésére
alkalmas és az Unicode valtozathoz XP Home esetén, a Professional verzioval pedig a Windows
2000 és XP Professional operacios rendszerek alatt miikodé JAWS for Windows programokat lehet
hitelesiteni.

Az ANSI ¢és a Unicode verzio kozott miikodésbeli kiilonbség nincs, a nem hitelesitett (demo) verzio
azonban csak 40 percig miikodik, utdna ujra kell inditani a szamitogépet.

JAWS for Windows ANSI Unicode

Nem hitelesitett (40 perces demo) |95, 98, Me 2000, XP Home, XP Professional
Standard hitelesités 95, 98, Me XP Home

Professional hitelesités 2000, XP Professional

A JAWS program szinte az Osszes népszerli szamitdgépes szoftverrel egyiittmiikodik, de nem
helyettesiti azokat, csak a vezérléshez és a bedllitdsokhoz sziikséges informacidkat biztositja. A
legismertebb Windows alatti alkalmazasok hasznélatara a JAWS kozvetleniil is fel van készitve, igy
példaul a Word, Excel, Internet Explorer és Outlook Express hasznalatat nem csak lehetové, hanem
specidlis szolgaltatasok segitségével kifejezetten kényelmessé is teszi. Az un. JAWS szkriptek (itt:
kiegészitok) alkalmazdsa ugyanakkor lehetévé teszi a JAWS és barmely Windows program
egylittes hasznalatat, a szolgaltatas rendkiviili rugalmassagot és bovithetdséget biztosit.

A rendszer miikodtetéséhez a Windows és az egyes programok billentyliparancsokkal torténd
vezérlésének ismerete nélkiilozhetetlen — a vak felhasznalok egyaltalan nem hasznalnak egeret. A
JAWS program jol hasznalhato tovabba Braille-kijelzdvel egyiitt is.

> http://www.nyise.org/whatsnew/csun98.html
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Braille-kijelz6k

A kiilonbozd akusztikus megoldasok mellett igen jo alternativat jelentenek a szamitogéphez
kapcsolhaté Braille-kijelzok. Elényiik, hogy az olvasashoz nincs sziikség felolvasoé programra, igy
masok zavardsa nélkiil hasznalhatoak.

Ezek a tapinthat6 kijelz6k un. piezo-elektronikus elven mitkddnek, és sorban egymas utan jelzik ki
a Braille-irasjeleket a képernydn megjelend szoveg alapjan. Jellemzden hiisz, negyven és nyolcvan
cellas valtozatban léteznek, de szdmos eurdpai cégnél talalunk ezektdl eltérd, 8, 24, 32, 64, cellas
valtozatokat is.

A Braille-kijelz0k a legtobb esetben USB porton keresztiil csatlakoztathatéak a szamitogéphez. A
kijelzdt a szamitdgépre telepitett képernydolvaséd szoftver vezérli, azon keresztiil lehet a kijelzok
beallitasat is elvégezni, példaul hogy az adott sorok végén iires karaktereket jelezzen, vagy folytassa
a kijelzést a kovetkezd sor betliivel. Vannak olyan kijelzdk is, amelyek nyomtatdéhoz, szkennerhez
is csatlakoztathatok.

A Braille-kijelzok elsésorban hosszabb szoveg olvasasara alkalmasak. Programok elinditésa,
szovegszerkesztés vagy egyéb miiveletek esetén is nagyjabol ugyanazt jelzik ki, mint ami a
hangszoron keresztiil elhangzana, azonban az lizenetek elolvasasa lassabb, kényelmetlenebb, ha
kdzben gépelni is kell.

Egyes Braille-kijelzOket Braille-billentytizettel kombinaltak, illetve a késziilék egy talcan helyet
biztosithat a QWERTY-billentylizet elhelyezésére, ami kényelmes jegyzetelést tesz lehetové.
Vannak, amelyek sajat bels6 memoriaval (pl. 4 MB-os) rendelkeznek, igy lehetdség van a PC-t6l
fliggetlen hasznalatra is.

Vannak Braille-kijelzOk, amelyek ATC (Active Tactile Control) technoldgiat hasznalnak, ami
lehetdvé tesz:

e automatikus gorditést,

e szavankénti kijelzést,

e soronkénti kijelzést,

e betlizést.

Léteznek olyan megoldasok is, amelyek vezeték nélkiili kapcsolat létesitésére képesek PC-vel,
PDA-val vagy okostelefonokkal is.
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Internet-hasznalat

Ahogy az informatika més egyéb vivmanyai, Ggy az internet megjelenése ¢és elterjedése is nagy
mértékben megvaltoztatta a latassériilt emberek lehetdségeit, képességeit a kapcsolattartashoz, a
tanuldshoz, a szorakozashoz. Ahogy éltaldban a szamitégép hasznalata, ugy az internethez vald
hozzaférés is elérhetd minden latassériilt felhasznalo szamara.

Az internetezéshez sziikséges szoftverekhez, csakigy mint a szovegszerkesztd vagy tablazatkezeld
alkalmazasokhoz a latassériilt emberek a képernydolvasd vagy képernyOnagyitd szoftvereken
keresztiil férnek hozza. A JAWS ¢és a MAGic program a Word, az Excel vagy akar a Jegyzettomb
alkalmazasokhoz hasonléan nem csak elérhetdvé teszi, de sok tekintetben, kiilonbozé segitd
funkciok, szolgaltatasok nyujtasaval kifejezetten meg is konnyiti az internetes programok,
els@sorban az Internet Explorer és a Microsoft Outlook, Outlook Express hasznalatat.

E jegyzet keretein tdlmutat, hogy a vonatkoz6 lehetdségek Osszességét bemutassuk. Ezért
elsdsorban a kiillonbozo lehetéségek alapelveit, illetve a tovabbi részletek megismeréséhez vezetd
utat szeretnénk bemutatni, hogy az olvasé sziikség esetén a kelld ralatds birtokaban tudjon a
latassériilt felhasznalok segitségére lenni, illetve be tudja mutatni szamukra a kiillonbozé
lehetdségeket.

Beallitasi lehetésegek gyengénlaté felhasznaldknak

Ha egy gyengénlatd felhasznald mar kelléen gyakorlott a szamitogép hasznalataban, példaul tud
szoveget szerkeszteni, nyomtatni, mappakat és fajlokat kezelni, akkor az internetes szoftverek
hasznalata sem fog szdmara nehézségeket okozni, féleg, hogy a Windowsban bedllitott sémak a
bongészo- €s levelezdszoftverekben is érvényesiilnek. Azonban a weboldalak valtozatossaga miatt
kiilon is érdemes megismerkedni a harom legelterjedtebb bongészoprogram ide tartozo
sajatossagaival.

Amint mar emlitettiik, a gyengénlatas orvosi és a szamitdgép-hasznalat szempontjabdl is sokféle
lehet, ezért minden egyes gyengénlatd embernek Onalldan kell felmérnie, hogy szdmara mely
beallitasok a kedvezdek, és ez a kdvetelmény a bongészdprogramok bedllitdsara is vonatkozik. Az
Internet Explorer, a Mozilla Firefox és az Opera bongészéprogramokban egyarant csak a
meniirendszeren keresztiil lehetséges bedllitani azt, hogy a bongész6 a weboldal készit6i altal
tervezett szineket és betltipusokat hagyjak figyelmen kiviil, helyettiik a felhasznald egyéni
beallitasait alkalmazzak. A legelterjedtebb Internet Explorer 6-0s verzidja esetében ez a kovetkezd
meniipontokon keresztiil torténhet:

Eszk6zok (fémentipont)

Internetbeallitasok (meniipont)

Altalanos (lapfiil)

Kisegitd lehetdségek (gomb) — és itt a jelolonégyzetek bejeldlésével lehet elérni, hogy a program
hagyja figyelmen kiviil a weblapok sajat szineit, betlitipusait és betliméreteit.

Szinek ... (gomb) — latogatott/nem latogatott oldalakra mutatd hivatkozéasok szinének beallitasa

Tovabbi fontos tudnivalo, hogy a betliméret beallitdsdra ennél egyszeriibb lehetdség is 1étezik, az
Internet Explorer esetében példaul a Nézet / Szovegméret meniiponton keresztiil. Tudni kell
azonban, hogy ez nem minden esetben vezet eredményre. Ha a weboldal készitéi az oldal kinézetét
meghatarozo6 stilusleir6 részben a betiik méretét nem szazalékos értékben, hanem képpontban adtak
meg (és ez a gyakoribb), akkor a Nézet / Szovegméret meniipont hasznalata hatdstalan marad, csak
a fenti ismertetett Kisegitd lehetdségeken keresztiil lehet megoldani a betlik kinagyitasat.
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A Mozilla Firefox és az Opera esetében ugyanigy a meniipontokon keresztiil ndvelhetd vagy
csOkkenthet6 a betlik mérete. Azonban ennél 1ényegesen egyszerlibb és kényelmesebb is a CTRL és
a numerikus billentylizet + és — billentyliinek egyiittes haszndlata, amelyekkel raadasul joval
sz¢lesebb skalan valaszthatd ki a sziikséges betliméret.

A vak felhasznalbk specialis lehetbségei

A vak emberek oriasi hatranyban vannak a weboldalak bongészése kozben, hiszen az oldal tartalmat
nem latjak at azonnal, azt csak soronként, hasdbonként (a forraskod sorrendjében), 1atd tarsaiknal
1ényegesen lassabban ismerhetik meg. Eppen ezért a honlapok készitéi szamara segédletek sokasaga
probalja felhivni a figyelmet a vakbarat technikdk hasznalatara, amelyek egyéb hatranyt, nehézséget
nem okoznak a programozok szamara, csupan némi odafigyelésre és szakértelemre van sziikség.

Azonban ahogy egy akadalymentes épiilet tervezésénél a latassériilt 1atogatoktol elvarhatd a hossza
fehér bot szakszerli hasznélata, ugy az akadalymentes weboldalak tervezésénél is elvarhato, hogy a
latassériilt felhasznalok ismerjék a képernyGolvasd programok specialis funkcioit. gy példaul a
JAWS for Windows program az atlathatdsag javitasa érdekében, a navigacid segitésére lehetdvé
teszi:
e a (szabvanyos) cimsorok kiemelését, a kivalasztott cimsor kozvetlen elérését, illetve a
cimsorok kozotti elére- és hatraugrast
e hasonloképpen a hivatkozédsok (linkek) kiemelését, a kivalasztott hivatkozéas kozvetlen
elérését, a hivatkozasok kozotti eldre- €s hatraugrast,
e azlrlapok kozvetlen elérését (pl. egy webes levelezérendszerben vald belépésnél)
e a megfeleléen (az ACCESSKEY koddal) megjel6lt hivatkozasok kozvetlen elérését
gyorsbillentytivel
e abongészotol fiiggetleniil lehet belso konyvjelzoket definidlni.

A JAWS for Windows kisegito lehetéségeinek kihasznaldsdhoz, ahogy egy 1atd felhasznalonak is,
tanulnia kell a szdmitogép hasznalatat, amihez rendelkezésre all a JAWS for Windows program
rendkiviil részletes, magyar nyelvii Sugdja, masrészt az ,, Informatika a latassériiltekért” Alapitvany
altal szoveges ¢és hangzdanyag formatumban is kiadott, és a honlapjardl ingyenesen letdlthetd
oktatdanyag.

JO és rossz megoldasok

Az informatikai fejlesztok vagy dontéshozok sajnos szamtalan, a hozzaértés vagy a figyelem
hianyabol fakado hibat elkdvetnek, a teljesebb kép kedvéért érdemes ezek koziil is megismerkedni
néhannyal, ahogy néhany pozitiv példat is felsorolunk.

Egy gyakori durva hiba az elkiilonitett vakbarat honlapok létrehozasa, amikor a grafikus honlapot
»Vakbarat” megjeloléssel, leegyszerlisitve megismétlik egy 6nélléo oldalon. A kisebbik probléma
technikai, az elkiilonitett oldalt ugyanis szinte soha nem frissitik, aktualizaljak a grafikusnak
megfelelden, és a lehetséges tartalomnak is csak egy kisebb szeletét kozlik, mintegy kizérva ezzel a
latassériilt embereket a hasznos informaciokhoz valdé hozzaférésbol. A nagyobbik, durva hiba a
szegregalas, vagy ahogy a vakiigyi féorumokon durva szohaszndlattal el szokott hangzani: a
gettositas, a latassériilt felhasznalok elkiilonitése. A grafikus weboldalak tilnyomo tobbsége
konnyedén, kis odafigyelés ¢és felkésziiltség birtokaban is vakbaratta teheté wgy, hogy az
informaciok Osszessége a vak felhasznalok szamadra is elérhetd legyen.
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A latassériilt emberek szamitogép-hasznalati szokéasaival kapcsolatban néha meglepden furcsa
elképzelésekkel lehet taldlkozni. Az Orszagos Valasztasi Iroda honlapjanak készitdi a 2004-es
Europa Parlamenti valasztdsok eldtt a latassériilt emberek szaméra olyan szegregalt oldal
létrehozasara késziiltek, amelyen a vonatkozd informéciok szinészek altal felolvasva, mp3
hangfijlok form4ajaban lettek volna letolthetdek. Ez egy szinte megddbbentden rossz megoldas lett
volna, hiszen a latassériilt emberek szdmara a honlapon kozdlt szoveges informaciok kényelmesen
elérhetdek, ellenkezd esetben az mp3-fajlok letdltésével sem tudnanak megbirkdzni 6nalldan.

A Vilaghall6 konyv-felolvasé program alapelve, hogy a gépi Uton (beszédszintetizatorral)
felolvasott hangot tovabbitjak az interneten keresztiil, és a felolvasas egy erre a célra 1étrehozott
szoftverrel vezérelhetd. Az elérhetd konyvek valasztéka a Magyar Elektronikus Konyvtar egyes
koteteibdl allt. A szoftver kifejlesztése a Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetségének
képviseldi szerint felesleges volt: a latassériilt emberek a képernydolvasd programok segitségével
kényelmesen el tudjak érni a MEK honlapjat és az ott kozzétett kdnyveket, a szoftver hasznalata
sz¢lessavu internet-elérést igényel, tovabba a felhasznaldi feliilete sem volt vakbarat — tesztelok
szerint a JAWS programmal kifejezetten zavard volt egylitt hasznalni.

Természetesen sem a rossz, sem a jo megoldasokbol nem lehet altalanositani, mindig térekedni kell
a rendelkezésre 4ll6 lehetdségek minél alaposabb megismerésére, illetve a honlapok készitdinek
torekednie kell a latassériilt felhasznalok igényeinek figyelembe vételére. A pozitiv példak kozé
tartozik példaul a World Wide Web Consortium (W3C) magyar irod4janak honlapja
(www.w3c.hu), amely oldal a szervezet kitlizott céljainak megfeleléen széleskorien figyelembe
veszi az internetezd felhasznalok egyes rétegeinek igényeit, koztiik a latassériiltekét. Szintén jo
példa az Orszadgos Fogyatékosiigyi Portal (http:/www.fogyatekosugy.hu/), ami az
akadalymentesség szempontjabodl szintén kivalonak, iranymutaténak nevezhetd.

A honlap-akadalymentesitéshez sziikséges informaciok, segédletek és utmutatok akar magyar
nyelven is barki szamara elérhetdek, példaul az alabbi cimeken:

Ajanlasok az elérhetd médidért

http://www.paramedia.hu/ajanlasaink.html

W3C 7 pontban
http:// www.w3c.hu/forditasok/7pont.html

Utmutat6 vakok és gyengénlatok éltal is hasznalhat6 honlapok készitéséhez
http://www.infoalap.hu/
Miben segithet? / Vakbarat honlapok készitése

Hirmondé program

A Hirmondé a Speech Technology altal fejlesztett, majd az Origo altal kiadott, az Internet
Explorerre épitett meghangositott bongészé szoftver, amely letdltheté az Origo' honlapjarél. A
program internetes honlapokat, illetve szoveges (txt) vagy HTML allomanyokat tud megjeleniteni
¢s felolvasni, igy akar ilyen formatumu konyvek felolvastatasara is alkalmas. A szoftver és a hozza
tartozo telepitOprogram lizenetei a sajat beszédszintetizatoran keresztiil hangzanak el, a beépitett
beszédszintetizator a Speech Technology altal fejlesztett ATTS. A szoftver vak felhasznalok altal
letesztelt, ingyenesen hozzaférhetd eszkdz, amely azonban elsdsorban a kifejezetten vakbarat, azaz

' http://www.origo.hu/szoftverbazis/internet/bongeszok/hirmondo2.html
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az egyszeribb weboldalak olvasasara optimalizalt, igy Osszetettebb vagy multimédias weboldalakon
kevésbé megfelelo.
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Az optikai karakterfelismerés

A latassériilt emberek szamdara nagy problémat jelent, hogy az egyre nagyobb mennyiségben
rendelkezésre allo digitalis informaciok mellett még mindig jelentds a papir alapu dokumentumok
szama. Erre kindl megoldast az optikai karakterfelismerés technologiaja.

Az OCR (Optical Character Recognition) szoftverek a szkennerrel beolvasott dokumentumokat
konvertaljdk szoveges formatumba. A felismerés valamilyen nyomtatott szdveg beolvasasaval
indithato (a kézirdst ma még nem tudjak felismerni), illetve a felismerés targya lehet egy PDF
dokumentum vagy akar egy-egy képfajl (JPG) is. Ilyenkor a képet alkotd sok-sok apr6é pont
elrendezése all Ossze betlikké, szamokka ¢és irdsjelekké. A szovegfelismerés soran a szoftver
egyenként megvizsgalja a képpontok elrendezddését, és megallapitja, hogy azok milyen betiit,
szamot vagy irasjelet alkothatnak. Az eredmény szdmitégépen szerkeszthetd szoveg, amely mar
feldolgozhat6 barmilyen szovegszerkesztd vagy kiadvanyszerkesztd programmal.

A program hasznalataval a kiilonféle nyomtatott dokumentumokat lehet szamitogépre beolvasni,
hogy aztan szoftveres eszkdzokkel legyen elérhetd, vagy akar tovabb is szerkeszthetd. A nyomtatott
oldalak szoveges fajlla konvertalva mar képernydolvaséd programok segitségével is felolvastathatok,
illetve nagyobb méretben vagy Braille-nyomtaton is kinyomtathatok. Sziikség esetén a szdveg
kinézete, elrendezése is megvaltoztathatd a szamitdgép segitségével.

Plustek OpticBook 3600 kényvszkenner

A taiwani Plustek cég kifejezetten konyvek
beolvasasdhoz fejlesztette ki OpticBook 3600
tipusu konyvszkennerét, amely kiilondsen hasznos
lehet a latassériilt felhasznalok szamaéra is. A
szkenner SEE (Shadow Elimination Element —
Arnyék Eltavolito6 Egység) technoldgiaja egy
specialisan tervezett peremet és ldmpat tartalmaz,
ami lehetové teszi a ,,szegélymentes” szkennelést.
Azaz a beolvaso egység az iliveglap széléig képes
szkennelni, ahol a kdnyv gerince talalhat6. Ezaltal
a konyv lapjai tokéletesen felfekszenek az
ivegfeliiletre, igy elkeriilhetd a konyv kozepénél kialakuld arnyék és a sorok torzulasa, ami a
hagyomanyos sikagyas lapolvasok esetében gyakran eléfordul.

Nuance Omnipage OCR program

A Recognita cég mar a kezdetektdl gondolt a vak felhasznalokra, amikor a grafikus feliileti optikai
karakterfelismerd szoftver mellé elkészitette az Auge elnevezésii karakteres feliileti
segédprogramot. 1996-ban jelent meg a Recognita Reader 3.0, amely 6nallo termékként allt a
latassériilt felhasznalok szolgalatdba. A Windows széleskorli elterjedésével azonban a cég nem
folytatta a DOS-os valtozat fejlesztését, inkabb igyekezett a Windows alapu, Omnipage-nek
nevezett verziot ugy kialakitani, hogy azt a latassériilt felhasznalok megfelelden tudjak alkalmazni.

A program tobb mint szdz nyelven biztosit betiifelismerést a hasznalt betiitipustol fiiggetlendil.

Intelligens karakter-analizist végez, valamint felismeri a lapszerkezetet, majd a feldolgozott szoveg
tobb mint harminc kiilonb6zd formatumba menthetd el. A program jol egyiittmiikodik a kiillonb6zd
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Braille-kijelzékkel illetve képernydolvasé programokkal, igy biztositva a vak emberek szamara a
szoveg elolvasasat. Magyar nyelvii valtozat csak az Omnipage 14-es verziobol érhet el."”

A Nuance-Recognita Zrt. 1990 6ta tdmogatja a hazai latassériilt embereket optikai karakterfelismerd
programjainak téritésmentes felajanlasaval. 2001. majusatél az "Informatika a latassériiltekért”
Alapitvany végzi a cég szoftvereinek adoméanyozasat, ahol maganszemélyek a palyazati kiirdsban
foglalt feltételek fennallasa esetén ingyenesen palydzhatnak az Omnipage programra.

Fobb jellemzok:
e 119 felismerési nyelv (magyar is),
helyesiras-ellendrzési lehetdség,
magyar nyelvii menii interfész,
magyar kézikonyv,
tobbnyelvii szovegek egyiittes kezelése,
XML és PDF atalakitas,
Tobbszalu feldolgozas (a felismertetés kdzben ijabb oldalak olvashatok be)
sajat makrokat lehet definialni,
beépitett pénziigyi, orvosi és jogi szotar.

ABBYY FineReader OCR program

Az ABBYY FineReader optikai karakterfelismerd szoftver az Omnipage-hez hasonloan a
csticstechnologiat képviseli a szovegfelismerés teriiletén. Segitségével konyvek, ujsagok,
szerzOdések, faxok, levelek vagy PDF f3jlok alakithatdak at szerkeszthetd digitalis formaba.

F6bb jellemzok:
e 179 felismerési nyelv (magyar is),
36 nyelven helyesiras-ellendrzés (magyarul is),
19 nyelven hasznalhat6 menii interfész (magyar is),
magyar kézikonyv,
tobbnyelvii szovegek egyiittes kezelése,
PDF atalakitas,
sajat makrokat lehet definialni,
konyvnél az oldalakat automatikusan szétvalasztja,
beépitett orvosi és jogi szotar,
kémia képletek felismerése.

Integralt OCR- és felolvas6eszk6z6k

Egy praktikus otlet nyoméan, az OCR szoftver és a felolvasoprogram egybeépitésével nyilik
lehetéség a siknyomtatasi konyvek felismertetésére ¢€s azonnali felolvastatasara, eldzetes
szamitdgépes ismeretek nélkiil. Az ilyen olvasokésziilékek hasznalata igen egyszerii, igy az idésebb
latassériilt emberek szamara sem okoz problémat a késziilék hasznalata. A késziilék méreteit és
kiilsejét tekintve egy tovabbi nyomdgombokkal kibdvitett szkennerre hasonlit.

Tobb eurdpai és amerikai cég is ajanl ilyen tipusu késziilékeket, Magyarorszagon a legismertebb
ilyen eszk6z a német Baum Gmbh altal fejlesztett Poet Compact nevii felolvasokésziilék, amely
magyar nyelven is képes felolvasni a konyv szdvegét. Automatikusan felismeri a behelyezett
dokumentum irdnyat, beolvassa ¢és felismeri a szoveget, majd felolvassa azt. Gazdag bedllitasi

7 Mednyénszki Judit: A latassériiltek informacioszerzését segité informatikai eszkozok Eger, 2007.
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lehetéségekkel rendelkezik, felolvasasi sebessége egyénileg beallithatd, torzitdsok nélkiili. Nagy
memoriaval rendelkezik, igy nagy mennyiségli szoveget tud elmenteni, amit gyorsan vissza is tud
keresni és ujbol felolvastatni. A kapacitas tobb mint 500.000 gépelt oldal tarolasahoz elegendd.'®

Elektronikus konyvek és konyvtarhasznalat

Az eddig felsorolt lehetéségek is az 6nalld olvasas élményét adjak a latassériilt embereknek, de
igénybe vehetnek mas, kifejezetten a kdnyvolvasas segitésére létrehozott eszkdzoket is. Ebben a
fejezetben ezeket a lehetdségeket, illetve a latassériilt emberek konyvtarhasznalati, konyvbeszerzési
lehetdségeit mutatjuk be.

A hangoskényvek tipusai

A felolvasott hangoskonyvek

Egy szépen felolvasott szoveget hallgatni mindig élmény. Ha a felolvasd jo orgdnummal
rendelkezik, ha érti és értelmezi a szoveget, ha megfeleld a felolvasasi sebesség, azt hallgatni az
nem csak a latassériilt embereknek, hanem mindenkinek kellemes szorakozast jelenthet. Eppen
ezért az utdbbi években jelentOsen terjedni kezdtek az ismert szinészek altal felolvasott
hangoskdnyvek, amelyek konyvesboltokban, kereskedelmi forgalomban kaphatéak. Ezek
célcsoportja az idés emberek, az olvasasi nehézségekkel kiiszkddok, a hivatdsos sofordk, illetve
mindazok, akiknek valamilyen okbdl az olvasés a szokasos uton nem oldhat6é meg.

A hangoskonyveknek a latassériilt emberek életében is nagyon fontos szerepe van: a vizualis 1t
értelemszertien csak keveseknek megfeleld, a Braille-ben elérheté konyvek szama rendkiviil
alacsony, az informatikai eszkozok pedig dragdk és nem is mindig allnak rendelkezésre, igy a
latassériilt emberek irodalmi élményeiket elsésorban a hangoskonyvekbdl szerzik.

Tovabbi, alapvetd szerepe van a hangoskonyveknek a tanulds terén: az un. real tantargyak
tanuldsahoz a felolvasott valtozat a legmegfelelobb. A kiilonbozd képletek és specidlis jelek
rogzitéséhez ugyan a Braille-irds is megfeleld, azt azonban egyre kevesebben tanuljak meg, igy
példaul egy bonyolult matematikai vagy kémiai képletet a legtobb latassériilt tanuld szamara az
értelmezett felolvasas segitségével lehet a legkdnnyebben érthetéve tenni.

Az MVGYOSZ Hangstudidja komoly szakmai multtal rendelkezik a hangoskonyvek készitése
terén, a szervezet kozponti épiiletében jol képzett szakemberek folyamatosan készitenek

' http://www.labrador-bt.hu/
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hangoskonyveket. A felolvasashoz kialakult felolvas6i kor all rendelkezésre ingyen vagy olcson
dolgozo szinészek, illetve jo orgdnumu ismerdsok korébol.

A felolvasott konyveket egészen az utdbbi évekig kazettan adtak ki, és bar a stiidio folyamatosan all
at a digitalis technikéra, az archivum 99%-a még magnodkazettakbodl all, a latassériilt emberek a
felolvasott konyvekhez ma még szinte kizardlag kazettan férhetnek csak hozza.

Erdemes kiillonvéalasztani a kazettdn és a digitalis formatumban elérhetd hangoskonyveket. A
kazettak rendszerint 60 percesek (melyek tartosabbak a 90 perces valtozatnal). Egy atlagos regény
felolvasva kb. tiz ora, tehat egy konyv kb. tiz kazettdn férhetd hozza. A kazettakat értelemszeriien
magnon vagy walkmanen lehet hallgatni, ezek azonban fokozatosan kimennek a divatbdl. Az
archivum fenntartdsandl szdmolni kell tovdabba a kazettdk jelentés mértékli kopésaval,
elhasznalddasaval is, ami miatt a konyveket idonként javitani, reprodukalni kell.

A digitalis formatumnak a kazettakkal szemben rengeteg eldnye van: egy CD-n mp3 formatumban
gyakorlatilag barmilyen hosszu mii elfér, a digitalis eszkdzok (szamitogép és mp3-lejatszo) egyre
jobban elterjednek, és informatikai iton az archivum fenntartasa is 1ényegesen egyszertibb feladat.

Az egyetlen, nagyon komoly problémat a felolvasott miivek relative nagyon alacsony szama
okozza. Tény, hogy felolvasott hangoskonyvbdl kb. kétszer tobb van, mint Braille-konyvbdl: a
hangstudié archivuma kb. kétezer miibdl all (a kereskedelmi forgalomban kaphaté miivek szama
ehhez képest elenyészd), ez azonban még mindig elhanyagolhatdo az elektronikusan olvashatd
mivek szdmahoz képest. Egy atlagos regény felolvasva kb. tiz 6ra hosszu, ennek a felolvasasa kb.

crer

évente kb. 100-120 konyv felolvasasédhoz elég.

Hibrid hangoskonyvek

Az tgynevezett hibrid hangoskonyvek olyan, elsdsorban CD-n megjelend elektronikus formatumu
konyvek, amelyen egyiitt taroljak egy konyv szovegét annak grafszert strukturajaval €s a digitalisan
felvett és tomoritett, emberi hangon eldadott hangfelvétellel egyiitt. Ezzel lehetdévé valik bizonyos
konyvek (elsésorban szépirodalmi és tankonyvek) szinész vagy mas eléadd hangjan felvett
szovegének hallgatdsa mellett a CD adta lehetdségek kihaszndldsa is, azaz a gyors ¢és hatékony
navigacids tevékenységek: keresés, visszalépés, elorelapozas, amelyek a hagyomanyos
hangkazették esetén nehézkesen és pontatlanul oldhatéak csak meg."

Az els6 hibrid hangoskonyveket DIGIBOOK project néven a KFKI RMKI SZHK Beszéd- és
Rehabilitacio-Technoldgiai Labor munkatarsai fejlesztették ki Dr. Aratd Andras vezetésével.

A ,.hibrid” elnevezés onnan szarmazik, hogy a tarolt informaci6 kétféleképpen is meghallgathato,
egyrészt a mar emlitett, elore felvett emberi hangon, masrészt pedig szoftveres beszédszintézis
segitségével. Az utobbi mdd lehetdséget nytjt példaul szavak hangonkénti meghallgatasara, aminek
oriasi jelentdsége van, hiszen a nem laté embereknek nincs vizualis mintdjuk a szavak irdsardl, igy
rosszabb a helyesirasuk ¢€s nehezen boldogulnak az idegen szavak és nevek betlizésével is.

A felvett hanganyag a konyv szerkezetével és irott valtozataval egylitt egy CD-re keriil, s a
kimondottan erre a célra kifejlesztett olvasoszoftver segitségével meghallgathato, illetve a
képernydn el is olvashatd. Ha a szamitogéphez Braille-kijelz6 is tartozik, akkor azon a szdveg is
megjelenithetd, igy nemcsak hangzd formaban jelenik meg a konyv szovege, hanem a szavak irasa
a Braille-kijelz6n is nyomonkdvethetd.

1 Araté Andras: Mik azok a hibrid hangos - konyvek? Vakok Vilaga 2000. majus. 33- 34 p.
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irott széveg Kellemes emberi hang

-
Braille kijelzd Braille nyomtato

A konyv strukturdja grafszerli, ami a gyors navigaciot segiti eld. Ezzel a megoldéassal lehetdvé
valtak bizonyos konyvek, foleg szépirodalmi konyvek, tankonyvek, szakkonyvek emberi hangon
felvett szovegének meghallgatdsa. De a CD adta lehetdségek a szimpla felolvasason talmutatnak.
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Egy hibrid konyv forrasai a konyv szovege és a konyv felolvasott, digitalisan rogzitett hanganyaga.
A konyv szovegét egy specialis HTML-szerti struktaraba konvertaljak at. Ezt a struktirat Buday
Laszlo a KFKI RMKI munkatarsa fejlesztette ki, alapja az SGML szabvany (Standard Generalised
Markup Language). Ez a fajl tartalmazza a szoveg szerkezetét is. Ebben helyezik el az utalasokat a
megfeleld hangfajlokra. A szoveg ¢€s a hanganyag megfeleld elokészitése utan egy segédprogram
segitségével Osszekapcsolhatd a szoveg és hang, valamint létrejon az az allomany, amelyet az
olvasoprogramja kezelni tud.

A hibrid hangoskonyv haszndlata kdzben a felhasznalo tobb tipust beavatkozast képes elvégezni.
A felhasznal6 konnyen tud keresni a konyvben, hivatkozasokat, ldbjegyzeteket olvashat el, illetve
donthet arrdl, hogy ezeket a részeket el kivanja-e olvasni és széljegyzetet is készithet. Elényei még:

e a biztonsagosabb, gazdasagosabb téarolas,

e akonyv szerkezete megjelenik, igy a graf mentén egyszerii a navigdcio,

o lchet6ség van kozvetlen poziciondlasra, igy a kivant helyen folytathatjuk az olvasast,
o a felhaszndlo barmelyik fejezetet elkezdheti felolvastatni,
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e afelolvasés és a felolvasott bekezdés szovege egy idoben hallhato, lathato,

e emberi hangon torténd felolvasas,

e afelolvasas sebessége gyorsithato és lassithato,

e bekezdésenként elére vagy visszafelé lehet 1épkedni,

o lonyvjelzok elhelyezése: lehet6ség van Uj konyvjelzok elhelyezésére, vagy mar
létrehozott konyvjelz6k megkeresésére (a létrehozott konyvjelzOkbdl egy lista késziil,
amibdl konnyen kivalaszthaté barmelyik el6zdleg 1étrehozott konyvjelzo, és a felolvasas
természetesen annak a bekezdésnek az elejétél fog indulni, ahovd a konyvjelzot
elhelyezték),

o  megjegyzesek készitése: a konyvjelzok készitésekor rovid jegyzeteket, feljegyzések
készithetok,

e feresés: karaktersorozatra, lapszamra, fejezetszdmra,

e ugras: lapszam szerint kereshet az olvasd - az oldalszdm megadéasaval a felolvasas az
adott oldal elején fog elkezdddni,

e history back: ha a latassériilt személy a szovegben tobb ponton kezd el felolvastatni
egymast kovetden, akkor a kezdd és zardpontok tarolddnak. Ha az illeté egy kordbbi
pontra akar visszatérni, és onnan olvasni tovabb, akkor ezt ennek a funkcionak a
felhasznalasaval megteheti. Pontosan vissza tud menni egy mar felolvasott pontra és
vissza tudja hallgatni a mar elobb elkezdett részeket.

A hibrid hangoskonyvek olvasoprogramjanak miikodése nagyon egyszerii. Megnyitas utan a konyv
szerkezete jelenik meg, ahonnan a kivant fejezet kivalasztasa utan a fejezet els6 bekezdése kertil a
képernydre és innen kezdddik a felolvasas. A program két tizemmoddban tud miikddni: ugynevezett
,»vak” és ,,1at6d” lizemmodban. Inditaskor alapértelmezés a 14t6 lizemmod, ebben az esetben kiirasra
keriil a teljes bekezdés a képernydre. A vak embereknek késziilt iizemmod esetén csak az aktualis
bekezdés elsd két szavat jeleniti meg a program a képernydn, mert a képernydolvasd program miatt
zavard lenne, ha az egész bekezdést igy is végig kellene hallgatni. A 14t6 és a vakos tizemmodd
kozott barmikor valtani lehet.

Az elébb emlitett lehetdségek billentylivel és egérrel is végrehajthatéak. Az olvasé szoftver
alapszolgaltatdsai uigy lettek megtervezve, hogy a szamitastechnikdban kevésbé jaratos felhasznalok
is hamar elsajatithassak azokat. Legegyszeriibb esetben akar csak egyetlen billentyli (pl. Enter)
lenyomasaval meg lehet hallgatni az egész CD hanganyagat.

DAISY konyvek

A DAISY rovidités jelentése ,Digital Accessible Information SYstem”, és egy, a fenti
koncepcionak is megfeleld hibrid hangoskonyv-formatumot jelent, amely azonban egyben egy
nemzetkozileg is elismert, elterjedt és kovetett szabvanyos formatum. A DAISY konyvekhez
sokféle szoftveres és hardveres lejatszé eszkozt is kifejlesztettek.

A technika fejlodése, és az mp3 formatum terjedése hozta magaval, hogy amig a hibrid
hangoskonyvek altaldban az ADPCM (kivald6 hangmindségii, nagy tarolokapacitds igényli)
formatumot hasznaljak, addig a DAISY hangoskdnyvek esetében az mp3 (jo hangmindség, kisebb
tarolokapacitas igény) tomoritést alkalmaztak.

A szabvany tekintetében a masik fontos kérdés a legmegfelelobb szovegformatum megtalalasa volt,
¢s a DAISY is a W3C szervezet altal definidlt SGML alkalmazast hasznalja, amely az XHTML 1.0
¢s az SGML 1.0 leir6 nyelveken alapul. Definidltak azt is, milyen HTML formatumt konyvek
jelenthetnek j6 kiindulépontot a konverzidhoz.
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A DAISY is egy olyan besz¢l6 konyv-formatumot definial, amely megengedi a szekvencialis és a
hierarchikus navigaciét egyarant, mikozben az irott szoveg a hanganyaggal szinkronban van. A
valasztott szoveg és hang kapcsolddasi pontok mindkét hangoskdnyv esetén a bekezdés. A DAISY
konyvek készitésénél is a kapcsolddasi pontokat kell megkeresni és megadni, a kiforrottabb
technologia alkalmazasanak koszonhetéen DAISY konyvek Ilétrehozdsa viszont gyorsabb és
egyszerlibb, mint a hibrid hangoskonyvek eldallitdsa. A szoveg (bekezdésenként) megjelenik a
monitoron a felolvasé eldtt, igy mar a felolvasas soran elkészitik az egyes vagasi pontokat. A
felolvaso jelzi, ha a bekezdés végéhez ért, igy egy DAISY-konyv létrehozésa tulajdonképpen a
felolvasasi id6vel egyenld.

A DAISY hangoskonyvek funkcioéi, elonyei:

navigacids lehetdsége (szekvencialis, hierarchikus),

keresés,

széles korben elérhetd szoftveres és hardveres olvasok ,

a szoftver nyilt, barki tovabbfejlesztheti, hasznalhatja,

ha nincs a lejatszon olyan szoftver, ami a DAISY-t kezelni tudja, akkor is mp3-ként

meghallgathato,

o felolvasott rész kiemelése: a lejatszoprogram kiemeli az aktudlisan felolvasott részt, igy
ez a funkcié mindenki szdmara praktikus, aki nehezen tudja kovetni a felolvasast,

o jegyzetelési lehetdség,

e kdnyvjelzo,

¢ a hibrid hangoskdnyvek minden elényével és funkcidjaval rendelkezik.

A DAISY formatumt konyvek haszndlata Eurdpa nagy részén altalanosnak szamit, irodalmi
miuveket ¢s folydiratokat egyarant terjesztenek ilyen modon. A DAISY konyvek lehetévé teszik,
hogy a vak emberek akar egy enciklopédian beliil is kiismerjék magukat, hiszen egy lexikon a
szokasos felolvasott formatumban hasznalhatatlan lenne a keresés és navigacidé nehézségei miatt.

Digital Talking Books

Az ANSI, az amerikai szabvanyiigyi hivatal &ltal az informacids szabvanyok létrehozasara
felhatalmazott National Information Standards Organization (NISO) definialt, egy céljaiban és
felépitésében a DAISY-hez nagyon hasonld hangoskonyv-formatumot Digital Talking Books. Az
igy szabvanyositott konyvek létrehozasat a vakiigyi szervezetek is tamogatjak, igy elmondhato,
hogy ami a DAISY Eurdpaban, az a DTB Amerikaban — ez a kettd jellegében, hasznossagaban és
elterjedtségében is hasonlod formatumok.

Kényvtarak és azok hasznalata

A latassériilt emberek értelemszertien csak korlatozottan tudjak a nyilvanos konyvtarakat hasznalni,
hiszen a siknyomtatdsu koteteket csak specidlis segédeszk6zok egymds utdni hasznalata soran
tudjak megismerni. Ilyen specialis eszkdz az optikai karakterfelismerd program, a képernydolvasé
szoftver, esetleg a Braille-nyomtato, mindezek egyre tobb Szab6 Ervin-konyvtarban érhetdek el az
orszagban.

A fenti eszkozok hasznalatat a jegyzet mas részein részletesen targyaljuk, ebben a fejezetben a
kiilonb6z6 elektronikus konyvtarakrol és azok elérhetdségérdl lesz szo. A latassériilt emberek
szamara technikailag mindkét lehetéség megfeleld, azonban a szkennelés ¢és optikai
karakterfelismerés relativ lasstisdga miatt az a jellemzd, hogy a latassériilt emberek a hétkdznapi
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olvasnivaldt a gyorsabban és kényelmesebben elérhetd elektronikus konyvtarakbol, a szakirodalmi
vagy mads specidlis kotetek (pl. tankdnyvek) elérésé¢hez érdemes inkabb a konyvtarakhoz fordulniuk.

Az elektronikus konyvtarak olyan gylijtemények, ahol a konyvek elektronikus formaban,
els6sorban szoveges formatumban érhetdek el. A latassériilt emberek szamara a kiilonb6zo
szoveges formatumok (txt, html, doc, rtf) egyardnt hasznédlhatéak, bar az egyes formatumok
kiilonb6z6 elénydket és hatranyokat rejtenek.

Az MVGYOSZ budapesti székhazaban két specialis konyvtar is miikddik, amely sem a nyilvanos,
sem az elektronikus konyvtarak korébe nem illeszthetd be, ezekben Braille-, illetve hangoskonyvek
kolesonodzhetdek, elsdként ezeket mutatjuk be, eldtte azonban fontos megismerkedni a szerzoi
jogokat tisztaz6 torvényi hattér latassériilt emberekre vonatkozo részével.
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Szerzbi jogok

Szerzdi jogi védelem ala tartozik - fiiggetleniil attol, hogy e torvény megnevezi-e - az irodalom, a
tudomany és a miivészet minden alkotdsa. Az 1999. évi LXXVI. térvény a szerzdi jogrol a
kovetkezOket tartalmazza:

4. § (1) A szerzdi jog azt illeti, aki a mlivet megalkotta (szerzo). (2) Szerzdi jogi védelem alatt all -
az eredeti mil szerzdjét megilletd jogok sérelme nélkiil - mas szerzé miivének atdolgozasa,
feldolgozasa vagy forditasa is, ha annak egyéni, eredeti jellege van.

18. § (1) A szerz6 kizarélagos joga, hogy a miivét tobbszordzze, és hogy erre masnak engedélyt
adjon. Tobbszordzés:

a) a mi anyagi hordozon vald - kozvetlen vagy kozvetett - rogzitése, barmilyen moddon, akar
véglegesen, akar iddlegesen, valamint

b) egy vagy tobb masolat készitése a rogzitésrol.

(2) A mii tobbszorozésének mindsiil kiilondsen a nyomtatassal megvalésulé mechanikai, filmes
vagy magneses rogzités és masolatkészités, a hang- vagy képfelvétel eldallitasa, a sugarzas vagy a
vezeték utjan a nyilvanossaghoz torténd kozvetités céljara vald rogzités, a mi tarolasa digitalis
formaban elektronikus eszk6zon, valamint a szamitogépes halozaton atvitt miivek anyagi formaban
val6 eldallitasa.

A szerzo6i jogok a latassériilt emberek esetében sajatosak: mindenkinek biztositani kell a hozzaférést
a mivek tartalmédhoz. Igy a konyvek szkennelése, masolasa, terjesztése nem  tekinthetd
blincselekménynek, egészen addig, amig biztosithatd, hogy a konyvek valdoban csak a latassériilt
emberek korében legyenek elérhetéek. A ,szabad felhasznalas eseti” kozott talaljuk az erre
vonatkozé paragrafust:

41. § (1) A mii nem iizletszerl felhasznalasa a szabad felhasznalas korébe tartozik, ha az kizardlag a
fogyatékos személyek - fogyatékossdgukkal kozvetleniil Osszefliggd - igényeinek kielégitését
szolgalja, ¢s nem haladja meg a c¢l altal indokolt mértéket.

Az MVGYOSZ Hangoskonyvtara

Az MVGYOSZ Hangoskonyvtara 1961-ben kezdte meg miikodését, és a 70-es évek elején koltozott
at a mai helyére, az MVGYOSZ Hermina uti székhazaba (képiinkon). A 70-es évek kozepéig csak
orsds magnon lehallgathatd konyveket lehetett kdlesondzni, ezutan jelent meg a kazettas magno.
Kozel 10 éven keresztiil parhuzamosan lehetett orsos és kazettds miiveket kdlcsondzni, majd 1989-
ben az orso6s miivek végleg nyugdijba keriiltek. A 2000-es év folyaman keriilt be az els6 CD-n
hallgathat6 konyv a konyvtari allomanyba.

A konyvallomany alakitasanak fontos szempontja, hogy minél tobb olvasoi igényt tudjanak
kielégiteni. A hangoskOnyvtarban egyarant megtalalhatoak a hazai és kiilfoldi klasszikus regények,
a mai modern irok mivei, utleirasok, ismeretterjeszté miivek €s gyermekeknek szol6 konyvek is. A
jelenlegi allomany kb. 1900 miibdl 4ll, a konyvtér a studié kapacitdsatol fliggden évente 100-120 vy
konyvvel gyarapodik.

A szolgéltatds az MVGYOSZ tagjai korében igen népszerti, kb. kétezer beiratkozott olvasd van. A

kolcsonzési 1d6 6 hét, vidéki olvasdknak 8 hét. A budapesti tagok a kdnyvtarat személyesen vehetik
igénybe, a vidéki tagokat postai Gton szolgaljak ki (a postai szolgéltatds belfoldon ingyenes).
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Braille-konyvtarak

Az MVGYOSZ kozponti hivatalaban miikodé Braille-konyvtar elsé elédje 1896-ban nyilt meg.
Miutéan a Braille-kdnyvek a hétkdznapi konyveknél sokkal gyorsabban kopnak, hasznalédnak, a
konyvek cseréje és az 1) konyvek masolasa folyamatos, de kozel sem egyszert feladat.

A konyvtar gylijteménye 948 miibdl all, ami 11 ezer kotetet jelent. Az eldallitas nehézségei miatt
egy évben csak kevés 1 konyv késziil, melyeket régen 5 latassériilt személy készitett irdgéppel,
mikdzben egy 1atd segitd diktalta a szoveget, kimondva minden irasjelet, bekezdést is. Munkajuk
felbecsiilhetetlen érték volt az olvasdk szdmara. 2005-2006-ban mar csak ketten végezték ezt a
munkat, 2007-t6l pedig mar csak digitalis uton késziilnek Braille-kdnyvek is az MVGYOSZ
nyomdéjaban, az elektronikus formatumbdl valo konverzid utan.

A konyvtarnak tobb szaz nyilvantartott olvasoja van, egy olvasé egy év alatt dtlagosan 6-12 miivet
olvas el. Els6 hallasra ez kevésnek tlinhet, am figyelembe kell venni, hogy egy Braille-kotet
atlagosan 70-85 oldalbol all, ami egy sikirast konyv 27-30 oldaldnak felel meg, igy egy atlagos
hosszusagu konyv is 10-15 vastag kotetbdl all. 1998-ban az olvasok Gsszesen 4782 kotetet olvastak
végig. A vidéki olvasok postan kapjak meg a konyveket, a budapestiek bejarnak az olvasnivaloért.

Az elmult idében a Braille konyvek olvasdsa hattérbe szorult. Ennek tobb oka is van, egyrészt a
konyvek nagyok, nehezek, az idésebb olvasdknak gondot okoz egyszerre tobb kotet elvitele. A 90-
es ¢évek elejétdl tovabba egyre nagyobb teret hodit a szamitogépes olvasds. Legljabb katalogus a
konyvtar tartalmardl 2003 januarjdban készilt el, a konyvtarban vagy az interneten is
megtekinthetd, illetve a székhadzban megvasarolhato.

A Vakok Iskoldjaban miikodé Braille-konyvtér jellegzetessége, hogy kizardlag az iskola tanuldi
vehetik igénybe, a nagykdzonség szamdra az ottani konyvallomany nem érhetd el. A konyvtar
allomanya kb. 800 kézzel (irogéppel), illetve 200 szamitogéppel nyomtatott konyv, amely allomany
kb. otezer kotetet jelent. A konyvtarnak jelenleg kb. 50 beiratkozott olvasdja van, mindannyian az
iskola tanuléi.

Vakok Elektronikus Archivuma (VEA)

A Vakok Elektronikus Archivuma Rozemberczky Zoltan alapdtlete alapjan sziiletett meg 1998-ban.

crer

formatumban. A gylijtemény folyamatos bovitése 2004-ig volt csak megoldott, ezalatt sszesen kb.
2600 mivet gyljtottek Ossze ilyen formaban. A VEA kizardlag CD-n férhetd hozza, haromszaz
forintos aron kaphaté az MVGYOSZ Segédeszkozboltjaban.

VDK - Vakok Digitalis Konyvtara l. és Il.

A VIZUS Alapitvany a latassériiltekért és a DFT-Studium a Fogyatékosokért egyiittmiikodésével,
késziilt el a Vakok Digitalis Hazikonyvtaranak elsd és masodik CD-je, latassériiltek részére.

A kiadvanyok kiilonos igényességgel késziiltek, egyetemes értékii irodalom, torténelem, filozéfia és
mivelddéstorténeti anyagokat tartalmaznak, irott és hangos valtozatban. Tartalmazzak sok magyar

¢s kiilfoldi kolto €s ir6 osszes miivét, illetve egyebek mellett Pallas Nagy Lexikonat.

A CD-k minden vak ¢és gyengénlatd szamara ingyenesek, kereskedelmi forgalomba nem hozhatdak.
A CD-n alkalmazott keretprogram DOS és Windows operacios rendszer alatt egyarant miikodik.
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Magyar Elektronikus Konyvtar (MEK)

1994 tavaszan hatarozta el néhany lelkes konyvtaros egy ajanlas elkészitését a Magyar Elektronikus
Konyvtar megalapitasahoz és miikodésének szabalyozasahoz, és ezzel parhuzamosan létrejott két
tesztgylijtemény a Miskolci Egyetem és a BKE szerverein.

1996 ¢és 2002 kozott - nagyon sok ember onkéntes munkajanak és néhany intézmény tamogatasanak
kdszonhetden - tobb mint 4 ezer darabra nétt a konyvtar dllomanya. A MEK-ben csak magyar
nyelvii vagy magyar vonatkozasu, tudomanyos, oktatasi vagy kulturdlis célokra hasznalhato
dokumentumok kapnak helyet, amelyek elsdsorban szoveges miivek.

1999 szeptemberében az Orszagos Széchényi Konyvtar felvéllalta, hogy otthont ad a MEK
projektnek és ennek kdszonhetden 1étrejott egy kezdetben 2 f6s 6nalld osztaly az OSZK-ban. 2001-
ben mar sajat szerveren, a mek.oszk.hu cimen indult el egy uj, fejlettebb és a nemzetkozi
szabvanyoknak is megfeleld konyvtari rendszer és kezelofeliilet kialakitdsa. Az igy kialakitott
felhasznaloi feliilet azonban tul bonyolultnak bizonyult a latassériilt olvasok szamara, ezért
palyazati keretbdl 2003 végére elkésziilt az tgynevezett "vakos" belépési hely vmek.oszk.hu cimen,
melynek tovabbfejlesztett valtozata, az "akadalymentes MEK" 2004 juniusatol miikddik.

A VMEK weboldal jellemzoi:

egyszerl, minimalis grafikaval rendelkezd oldal,

atlathato, tiszta felépités jellemzo,

képernydnagyitoé programmal is atlathatdo marad az oldal,

a gyengénlato, aliglatd felhasznalok szamara tampontként szolgalé ikonok (pl.:

keresésnél nagyito),

az egész oldalon nagyobb betliméret,

e a linkekre torténd ramutataskor a linkek kiemelése inverzzé valik, méretiik
megnovekszik,

e megjelenitési beallitasi lehetdségek: hattér-szovegszin, betliméret, betiitipus,

e konnyl keresést tesz lehetdvé (szerzd, cim, téma, formatum, azonosito, témakor szerint).

A MEK gytijteményében taldlhato miivek mp3, HTML, Word (doc), rtf, PDF formatumokban és
készitett hangoskdnyvek, ahol a konyv egyes részei fejezetenként is felolvastathatok.
Valaszthato tovabba online felolvasas, ahol a felolvasés a Vilaghallé programmal torténik.

A MEK ma a legjelentdsebb elektronikus konyvgylijtemény Magyarorszagon, ami a latassériilt
felhasznalok szamara is elérhetd. A gyljtemény kiemelkedik oOriasi valasztékaval és a valaszthato
formatumok sokasdgaval. Az akadalymentesitett oldalnak és a tobbféle formatumnak kdszonhetéen
a latassériilt emberek konnyen elérhetik a gytijtemény darabjait és tobbféle lehetdség is kindlkozik
szamukra a konyvek meghallgatasara, felolvastatasara.

Egyéb gylijtemények

Miutdn semmilyen kozponti gyljtemény nem képes feldlelni az irodalmi miivek teljességét,
rengeteg ember Onalldan is készit elektronikus formatumu konyveket szkennelés utjan. A
szkennelés, majd az optikai karakterfelismerés természetesen soha nem tokéletes, a mar
szerkeszthetd szovegek hosszas €s alapos javitast igényelnek. Az igy szkennelt, felismertetett (ez a
két 1épés Osszevonhatd) és kijavitott konyvek azonban konnyen és gyorsan lemasolhatdak, igy a
latassériilt emberek korében esetenként megdobbentd nagysagu gylijtemények johetnek 1étre.

- 40 -



Tény, hogy a kiilonbozd forrdsokbol Osszeszedett kotetek nem egységes mindségliek, nincsenek
alaposan kijavitva, €s a terjesztés modja, ha nem is kifejezetten illegalis, de ellendrizetlen. Az érem
masik oldala azonban, hogy ez az ut az egyetlen, amelyen keresztiil a latassériilt emberek legaldbb
megkozelitden akkora irodalmi valasztékhoz juthatnak, mint mindenki mas, €és ez az egyetlen utja
az gjonnan megjelent miivekhez val6 — relative — gyors hozzaférésnek is.

A szkennelés gyorsitdsa megoldhatd egy olyan szkennerel is, amely lapokat 6nnalloan tud behuzni

¢s szkennelni. Ekkor a szkennelni kivant konyv gerincét levagjak, igy a konyv 6nallo lapokra esik
sz¢ét. Ezutan ezeket a lapokat az ilyen szkenner mar automatikusan beszkenneli.
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Nyomtatas

Nagyitott siknyomtatas

A latassériilt emberek koziil a gyengénlatok és az aliglatok egy része a maradék latdsmaradvanyat
felhasznalva, a hagyomanyos mddon is tud olvasni. Néhanyuk csak az optimalis latasi feltételek
megteremtése mellett képes erre, masoknal optikai vagy elektronikus segédeszkozre van sziikség.

Ritkasag, hogy barmilyen siknyomtatdsu dokumentum nagyitott formaban is elérhetd legyen,
egyrészt mert csak egy specialis rétegigényt szolgéalna ki, masrészt mert ezek eldallitasa a nagyobb
papir- ¢és tintaigény miatt lényegesen dragdbb. Bizonyos esetekben kisebb terjedelmii
dokumentumok fénymasold segitségével torténd felnagyitasa ésszerli és sok segitséget jelent, de
konyvek esetében ez nem oldhaté meg. Rdadasul a megfeleld mértékii nagyitas egyénenként mas és
mas, van, akinek elegendd a 16-os betiiméretre felnagyitott széveg, de van, aki a 26, vagy a 28 pont
méretll betliket 1atja csak.

A betltipus kivalasztdsa is csak az egyéni igények figyelembevételével oldhaté meg, de altaldban az
Arial betlitipus hasznalata megfeleld. Nemzetkézi szinten figyelemre mélté a kifejezetten
gyengénlatd emberek szamdara kifejlesztett Tiresias betlitipus, amely azonban csak téritési dij
ellenében vehetd igénybe.

A nagyitott siknyomtatas alkalmazasa a fentiek miatt elsésorban egyéni igények kielégitésére
javasolhatd, tipikusan a tananyagok kinyomtatasara olyan latassériilt hallgatok szdmara, akiknek a
latasmaradvanya ehhez elegendd.

Braille nyomtatok

A szamitdégépekhez kapcsolhatdo Braille-nyomtatok nagyobbak, nehezebbek, hangosabbak ¢és
dragabbak a siknyomtatast eldallitd tarsaiknal, valamint a karbantartdsuk is nehezebb a
bonyolultabb belsé mechanika miatt, éppen ezért Magyarorszagon kevésbé terjedtek el. Fontos,
hogy magyar nyelvli szoveg nyomtatdsahoz a magyar ABC kettés betliinek (pl. cs, ly, ny, sz)
elézetes konverziojara is sziikkség van — a jellemzden svéd gyartmany nyomtatok vezérld szoftverei
nincsenek felkészitve a magyar Braille-iras jellegzetességeire.

Az egyetlen magyarorszagi Braille-nyomda a Magyar Vakok ¢és Gyengénlatok Orszagos
Szovetségének (MVGYOSZ) kozponti épiiletében miikodik. A ,,nyomda” megjelolés 2006-ig
technikailag csupan tobb, kozpontilag vezérelt hazi Braille-nyomtat6t jeldlt, amelyeket a Braille-
konverziot €s a karbantartast rutinosan végz0 munkatarsak hasznaltak. 2006-ban a szdvetség allami
segitséggel vasarolt egy huszonkilencmillio forint értékii, nagy teljesitményli nyomdagépet,
amellyel mar valoban nyomdai mértékben tudnak Braille-irasi dokumentumokat eléallitani. A
nyomdaban rendszeresen megjelend folyoiratok mellett egyéni igények kielégitésére is lehetOség
van, tovabba aluminium jelzétablak elkészitését is vallaljak épiiletekhez, bankautomatakhoz, illetve
barmilyen mas eszkoz feliratozasahoz.

A Braille-nyomtatok funkcidi:
e asziikséges szovegkonverziot kovetden Braille-formatumi nyomtatas,
e a legtdbb tipusu Braille-nyomtatd rendelkezik beszédfunkcioval, hogy ezzel is segitse a
latassériilt felhasznalokat,
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e né¢hany tipus lehetdvé teszi a grafikdk, abrak (pl.: matematikai szerkesztés) nyomtatasat,

e vannak nyomtatok, amelyek lehetdvé teszik a kétoldalas Braille-nyomtatast,

e a legtobb tipus hat pontos Braille-t nyomtat, de van, amelyik 8 pontos rendszerben is
képes nyomtatni,

o clhelyezésiik kiilon teremben vagy szekrényben javasolt a nagy zaj miatt.”

% Computer Resources for People with Diabilities (2004, Hunter House) 181 p.
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Hordozhato eszkozok

Egy latassériilt tanul6d szdmara alapvetd, hogy az iskoldba magaval vihessen egy eszkozt, amelyen
jegyzetelni tud, azaz teljes értékii billentylizete van, és amelyen a dokumentumai mindig kéznél
vannak. Egy lehetséges megoldéas a notebook, amely azonban viszonylag nagy méretii, viszonylag
nehéz, ujonnan sem mikodik egy feltoltéssel 3-5 orandl tovabb, és a latassériilt felhasznalok
szamara problémat okozhatnak az esetleg kifeszitett kabelek is.

A latassériilt emberek egyéb ,,ut kozben is hasznalhat6” informatikai lehetdségei is messze
elmaradnak a lat6 embertarsaik lehetdségeitol. Amig egy latdé személy szinte barmikor, a buszon,
vonaton vagy varakozas kdzben is el6 tud venni egy konyvet unalomiizésként, egy latassériilt ember
helyzete ennél sokkal bonyolultabb. A Braille-konyvek mérete a hagyomanyos kdnyvek méretét
messze meghaladja: vastag A4-es papirra nyomtatjak dket, egy kotet maximum 150 oldalas, és a
vastag borité hidnya esetén a konyvek rendkiviil sériilékenyek. Rovidebb idére természetesen jol
szallithatoak, de hosszabb utazashoz mar nehezen viheti 6ket magaval az illetd.

A latassériilt emberek hosszabb utra vagy nyaralasra a legtobbszor felolvasott hangoskonyveket
visznek magukkal kazettan vagy CD-n. Ezek kényelmesen szallithatdak, és az olvasas aktusahoz
sem sziikségesek kiilonleges eszkdzok, egy kisebb magno6 vagy CD-lejatszo is elegendd. Problémat
csak a felolvasott konyvek viszonylag sziik vélasztéka jelenthet - legaldbbis az elektronikus szdveg
formajaban rendelkezésre allo konyvek mennyiségéhez képest.

Laptopok

A latassériilt emberek szamara a hordozhatdsag és a szamitogépes felolvasas lehet0ségét egyesitik a
laptopok, amelyek segitségével szinte tetszdleges élethelyzetben lehetdségiik nyilik a jegyzetelésre
vagy az olvasasra. A modern hordozhat6é szamitogépek tudasa ma mar lényegében megegyezik az
asztali szamitégépekével, a felolvasdshoz a haszndlt tipusok teljesitménye bdségesen elegendd,
ahogy a nyujtott kapacitas is, egy notebook winchesterén rengeteg konyv elfér.

Egy notebook hétkoznapi hasznalhatosagat azonban érdemes a tobbi alternativa alapjan
megvizsgalni. A hasznalata a Braille-konyveknél vagy a magndkazettaknal nyilvan kényelmesebb,
ugyanakkor mas eszkozok ennél is jobb lehetdségeket biztositanak, mert specialis jellegiik miatt
kényelmesebben hasznélhatdak lehetnek.

PAC Mate

A JAWS programhoz hasonléan a Freedom Scientific altal fejlesztett és az ,,Informatika a
latassériltekért” Alapitvany altal honositott PAC Mate késziilék egy kifejezetten vak emberek
szamara készilt kéziszamitogép. Teljes értéki QWERTY billentylizete van, képernydolvasd
program fut rajta, és 20 vagy 40 cellas Braille-kijelz6 csatlakoztathaté hozza. A PAC Mate Braille-
kijelzével egyiitt is kisebb, mint egy notebooké, ugyanis egyaltalan nincs kijelzéje. Az alapgép
sulya 0,9kg, 20 cellas kijelzével 1,7kg, és 40 cellas kijelzovel is csak 1,9kg. Amerikaban a PAC
Mate Braille-billentytizettel is hasznalhaté, a QWERTY billentylizet helyett Braille-karakterek
bevitelére alkalmas billentytlik helyezkednek el.

A PAC Mate akkumulatorrol egyetlen feltoltéssel 30-40 6raig képes miikodni (a Braille-kijelz6

csatlakoztatasatol fiiggden), ami lényegesen feliilmulja a legdragébb, kereskedelmi forgalomban
kaphatd notebook-ok kapacitasat is. Az akkumuladtor allapota (toltottségi szintje) barmikor
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lekérdezhetd, s ha a toltottségi szint egy bizonyos szazalék ala esik, a késziilék figyelmeztet arra,
hogy toltésre van sziikség. A felhasznald olvashat, jegyzetelhet, levelezhet, s6t ha van vezeték
nélkiili kapcsolddasi lehetdség, még bongészhet is az interneten a segitségével.

A PAC Mate 4.1-es verzidja az eldre telepitett Windows Mobile 2003 operacids rendszert futtatja.
Kommunikacids lehetdségei révén a PAC Mate egy masik PAC Mate-tel vagy akar egy masik
eltérd tipustt PDA-val infra porton keresztiil képes adatokat cserélni, igy példaul konyveket vagy
iskolai jegyzeteket is konnyedén cserélgetni lehet vele. A PAC Mate-nek USB csatlakozdja van, és
két memoriakartyaval is bovithetd. Fejhallgatd kimenettel és mikrofon bemenettel rendelkezik,
Vezeték nélkiili kommunikacids lehetdségével (Wifi) a latassériilt felhasznidlé megoszthatja
dokumentumait, bongészhet az interneten, levelezhet, radidzhat, zenét hallgathat vagy jegyzetelhet.

A gép kezelése nagyon egyszerii. Teljes értékii QWERTY billentytizettel rendelkezik (QX400),
ahol a gombok kicsit jobban kidomborodnak, igy konnyebben kezelhetd, mint a notebook-ok
billentytizetének legtobbje.

A PAC Mate a bekapcsolasa utan azonnal hasznalhato, a Start meniijébdl kdnnyen és egyszertien
elérhetdk az egyes szoftverek. A felhasznalo iitemezheti feladatait és talalkozoit, amire kiilon
riasztas is beallithatd. A Freedom Scientific sajat fejlesztésti kalkulatora (FS Calc) segitségével
kiilonbozd szdmitasok végezhetdek, és szintén a sajat fejlesztésti szovegszerkesztovel (FS Edit)
pedig szovegszerkesztés vagy jegyzetelés is megvalosithatd. A szerkesztd megjegyzi, hogy hol
tartunk a szdvegben, egyszerre két ablakban is lehet dolgozni. Telepitett programok az Intézd, a
Total Commander, a Skype, a naptar és a névjegyalbum. A szoftverek kozott taldlhatéak a Pocket
Excel, Pocket MSN, a Pocket Word. Lehetdség van biztonsagi mentés (backup) 1étrehozésara.

A PAC Mate rugalmasan konfiguralhato, lehetdség van mind a PDA, mind a JAWS ¢és a Braille-
kijelz6 tulajdonsagainak beéllitasara. Beallithato pl. a kiejtés, a bobeszédliségi szint, amihez harom
lehetéség koziil valaszthat a felhasznald (kezdd, kozépszintli, haladd), ez meghatarozza, hogy a
késziilék az 0sszes aktudlis informaciok koziil mennyit olvasson fel. Egy gyakorlott felhaszndlonak
mar nincs sok, a felhaszndlést eldsegitd informacidra sziiksége, amikor mar memorizalta az egyes
mentik, almentiik sorrendjét, ami szintén meggyorsitja a kéziszamitégeép kezelését.
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MOST (Mobil Segitotars)

A Mobil Segitotars egy jelenleg is fejlesztés alatt levod hardveres kiegészitd eszkoz és egy szoftver
kettose, amely a kereskedelmi forgalomban is kaphato PDA-k, kéziszamitogépek (pl. HP iPAQ
RW6815) szolgaltatasait biztositja a latassériilt embereknek. A veszprémi Pannon Egyetemen, a
KFKI RMKI SzHK Beszéd ¢és Rehabilitaci6 Technoldgiai Laborjdban, valamint a Speech
Technology részvételével zajlo fejlesztés célja, hogy megkdnnyitse, egyszerlsitse a vak és sulyosan
latassériilt emberek informdacioszerzési, feldolgozéasi feladatainak elvégzését, egyszeriisitse a
mindennapos, szamitogéppel végzett feladatok végrehajtasat.

A PDA késziilékek érint6képernydvel rendelkeznek, igy a 1ato felhasznalok esetében a programok
kozvetleniil a képernydn lathatd ikonokra valo kattintassal vezérelhetOk. A vak emberek szdmara ez
a hozzaférési lehetdség nem kivitelezhetd, hiszen nem képesek az ilyen tipusu adatbevitelre, a
programok elinditdsdra és kezelésére. Kaphaté ugyan a gépeléshez tobbfajta kiilsd, viszonylag
specialis és draga QWERTY billentytlizet, tovabba van egy képernydre rajzolt virtualis billentytizet
is, amelyek azonban nyilvanvaloan csak a megfeleld vizudlis képesség birtokdban hasznalhatok.

Eppen ezért a fejlesztok megvaltoztattak a beviteli rendszert és a programok elérésének modjat. A
Mobil Segitdtarshoz fejlesztett szoftver nem egy, az 0Osszes programot elérhetové tevd
képernydolvaso szoftver, hanem egy 0nalld, elkiilonitett program, amely nem hasznalja ki a PDA
grafikus feliiletét sem, hanem sajat specialis kezeldfeliiletet nyujt. A program biztositja a Braille-
irasban torténd gépelés lehetdségét, a késziilek vezérlését, valamint minden alkalmazas esetén az
automatikus hangfelolvasast.

(r 5
Bevitel O @ @ [T Braille
pontok
Visszatorlés O @ @
Szokbz O @ @
Uj bekezdés CJC ) || Hangers
J|| szabalyozas
el |
s -§< =

A MOST program hasznalata sordn a kézi szamitogép érintéképernydje betlik, szamok, irasjelek
bevitelére szolgal, de kiilonleges modon. A PDA ¢érint6képernydjére egy Braille-bevitelt segitd
mianyag maszk van helyezve, amelyen 12 lyuk talalhato. Azzal, hogy igy lehetdség lett Braille-
karakterek bevitelére, nincs sziikség kiilsd billentylizetre, és a stlyosan latassériilt emberek a
szamukra ismert és szabvanyos modon kommunikalhatnak a késziilékkel. A 12 lyuk ellenére a
rendszer a hatpontos Braille-irast haszndlja. A 12 lyukbdl 6 lyuk all a Braille karaktereknél hasznalt
pontkombinacidk bevitelére. A maradék 6 lyuknak mas feladata van.

A bal sz¢1s6 harom lyuk a felel a bevitt Braille karakter pontkombinéacidjanak elfogadasaért, a bevitt
karakterek torléséért, valamint itt taldlhatjuk a szokdz bevitelére szolgald pontot is. A kdzépso és
jobb oldali oszlopban harom-harom kerek lyuk szolgél a Braille-pontok bevitelére. Az alsé harom
lyukbol az elsé az ) bekezdés, a masik kettd a hangerd-szabalyoz6 gombok. A szdvegbevitel
gyorsithatd az ugynevezett rovidiras funkcié bekapcsolasaval is.
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A PDA-n a bevitel Braille-ben torténik, viszont a bevitt szoveg végiil ASCII karakterek forméjaban
tarolodik a szerkesztoben. Egy szo beirdsa soran a gép mindaddig Braille-jeleket kezel, amig az
adott szot megfeleld irasjellel vagy szokozzel le nem zarjuk. A Braille-bevitel csak a megfeleld
programokban, az arra alkalmas helyen hasznalhat6. Tipikusan ilyen beiro-mez6t taldlunk a
szovegszerkesztében, a névjegyzékben, a telefon és az e-mail programban, valamint mas
programokban, ahol irdsos adatok megadésara lehet sziikség.

A rendszer funkcioi, parancsai egy tObbszintli listaba, meniirendszerbe vannak szervezve. A
meniiben a fel-le, jobbra-balra nyilakkal (a késziilék alsé részén taldlhatd navigacios gombok)
Iépkedhetiink, ezekkel vezérelhetjiik a rendszert. A fel-le nyilak mindig egy adott lista elemei
kozotti 1épkedésre szolgalnak, ezzel lehet arra a parancsra 1€pni, amelyet végre akarunk hajtani. A
jobbra nyil mindig végrehajtja a kivalasztott funkcidt. Ez vagy egy parancs azonnali végrehajtasat
jelenti, példaul mentés jovahagyasa, vagy egy ujabb listaszintre 1€pést eredményez. Ez utdbbi esetet
kivélasztasnak is hivjuk. A balra nyil mindig visszalépést jelent, az alacsonyabb szintii listabol egy
szinttel feljebb 1ép, illetve végrehajtas nélkiil elhagyja a parancsot. A fel-le nyilas valasztas utan
mindig jobbra haladhatnak a végrehajtasig, illetve balra, ha Ujabb funkciéra van sziikségiik a
felhasznaloknak.

Az egyes funkciok meghangositasdhoz a Brailab szoftver lett a PDA-kra optimalizalva. Ez olvassa
fel a meniiket, szovegfajlokat. A program a bedllitott felolvasasi mdd szerint tudja karakterenként,
szavanként vagy mondatonként, bekezdésenként, fejezetenként felolvasni a szdveget, és az éppen
felolvasott szovegrész azonnal szerkeszthetd.

A Beszédszintetizator bedllitdisok meniipont alatt lehet beallitani a beszédszintetizator
beszédtempojat, hangmagassagat, hangerejét, illetve, hogy legyen-e automatikus szofelolvasas
(sz6echo) gépelés kozben, illetve felvett emberi hang vagy a beszédszintetizator mondja-e ki a beirt
betiiket.

A Mobil Segitdtars rendszere négy f6 modulbol all: a Braille-egység feladata a billentytizet
kezelése, a lenyomott gombok alapjan megfeleld karakter eldallitasa. A menii egység valdsitja meg
a szoftver funkcidi kozotti navigacios lehetdséget, a TTS (text to speech) modul végzi a
beszédszintetizalast, végiil az alkalmazas modul reprezentalja az éppen futd alkalmazast, amelynek
segitségével e-mailezni, olvasni, jegyzetelni, szamolni stb. lehetséges.

A Mobil Segitétars tobb kiillonbdzd beépitett alkalmazéast tartalmaz. A program jelenlegi
véltozataban az alabbi alkalmazasok vannak: Ora, Ebresztdora, Névjegyzék, Szovegszerkesztd,
Magnd, Szamologép, Telefon és E-mail. Az "Egyéb programok" kozt taldlhatdé a "Magyar
Elektronikus Konyvtarkezeld" kliens program, melynek segitségével a MEK allomédnyaban szerzo
¢s cim alapjan lehet keresgélni. Szintén az Egyéb programok taldlhatd néhany szorakoztaté jaték.

Jelenleg az internetes bongészés még nincs megoldva, viszont egy-egy weblapot a késziilék képes
megjeleniteni szoveggé szilirve. Jelenlegi célprogramok az internetre: weblapolvasd, SZTAKI
szotarprogram, ami a SZTAKI honlapjarél tud lekérdezni, elkésziilt a MAV, a Volan és a BKV
menetrendjét kezeld program, ezen kiviil az e-mailezésre is lehetdség van.

A PDA-k rendelkeznek USB kapcsolodasi lehetdséggel, igy egy asztali szamitogéphez csatlakozva
lebonyolithatd a fajlok cseréje. A Bluetooth kapcsolat fejlesztés alatt all, és szintén fejlesztés alatt
all, de elérhetd lesz a Diktafon funkci6, a Hibrid konyv-olvaso, illetve a Daisy formatumu
konyveket is kezelni tudja majd.

A rendszert Java programozasi nyelven fejlesztették, igy a kliens rendszer fiiggetlen a futtatd
kornyezettdl, ugyanaz a program futtathaté asztali és kéziszdmitogépen is (asztali PC esetén a
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virtudlis gombok szerepét a numerikus billentylizet szamgombjai veszik at). A rendszer nyitott,
barkinek lehetdsége van tovabbi fejlesztésekre.

Kézi Braille-olvasokeésziilek

A mindennapi életben a latassériilt emberek is rengeteg nyomtatott dokumentummal taldlkoznak.
Sokszor problémat jelent, hogy adott esetben nincsenek meg a feltételek, vagy nincs meg a
lehetdség, hogy a dokumentumot felolvasé késziilékkel felolvastassa vagy optikai karakterfelismerd
szoftverrel felismertesse €s felolvastassa a latassériilt felhasznald. A francia fejlesztésii Top Braille
olyan kis méretli olvasokésziilék, amely erre a problémara megoldast adhat. Sajnos ez a késziilék
Magyarorszagon még nem elérhetd. A késziilék a nyomtatott szoveget egy mikrokamera
segitségével karakterenként érzékeli, majd felismeri, a felismert karaktert kimondja és egyszerre
egy Braille-cellan megjeleniti. A késziilék kis méretli, kényelmesen elfér egy kézben. A fej részében
talalhatd gorgdk segitenek az olvasasndl a sortartdsban. A késziilék megkiilonbdzteti a képet a
szovegtol, kis hangjelzéssel jelzi a szoveg kezdetét.
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Mobiltelefonok

A latassériilt emberek szdmdara sokféle segédprogram 4ll rendelkezésre a mobiltelefonok
hasznalatanak segitésére — legalabbis kiilfoldon. A magyar nyelven is legéalisan elérhetd valaszték
azonban csekély, €és miutan jelenleg is tobb kutatds-fejlesztési projekt van folyamatban, a helyzet
varhatéan gyorsan megvaltozik a 2007 utani években.

Nagyon fontos megkiilonboztetni a kétféle célcsoport, a vakok és a gyengénlatok igényeit, valamint
a kétféle alkalmazas, a képernydolvaso szoftverek €s az ondlldan alkalmazasok képességeit.

A gyengénlato emberek lehetéségei

A gyengénlatd emberek szamara kiilonbozé nagyitdprogramokat fejlesztettek ki a telefonok
képernydjének nagyitasara a szamitogépes képernydnagyitd szoftverek mintdjara. Ilyen példaul a
Nuance Zooms, amely 1,5 - 16-szoros nagyitasra képes, kiilonb6z6 szinbeallitasok lehetségesek, €s
minimalis az Gn. er6forras-igénye, azaz a miikodése nem lassitja le a telefon megszokott mitkddését.

A modern mobiltelefonok ugyanakkor nagyitoprogram nélkiil is lehetdvé teszik a kiilonféle
szinbeallitasok alkalmazasat, illetve egyes telefonokon lehetdség van a betiik méretének beallitasara
is, a gyengénlatd embereknek nyilvan a hasonld szolgéltatdsokat nyujtd eszkozok koziil érdemes
valasztaniuk 0j telefon vasarlasakor. Segitséget jelenthetnek még a digitalis kézinagyitd eszkozok,
amelyekkel nem csak arcéduldk, papirok stb. tekinthetéek meg, hanem a mobiltelefonok kijelzdje
is.

Alkalmazasok a vak felhasznalok szamara

A szamitogép hasznalatdhoz a vak embereknek mindenféleképpen valamilyen képernydolvasé
szoftverre van sziikségiik, amely felolvassa a leiitott billentyiiket, illetve felolvassa a képernyon
lathatd tlizeneteket. Természetesnek tekintjiikk, hogy a program a szamitdogépen levd operdcios
rendszer (Magyarorszagon elsdsorban a Microsoft Windows) feliiletét és iizeneteit, illetve az azon
miikddd dsszes programot meghangositja, és hogy a vak felhasznalok ugyanazokat a programokat
hasznaljak, mint 14t6 tarsaik. Ez azonban, legalabbis technikailag nem az egyetlen jarhat6 ut,
lehetséges lenne egy 0nallo felhasznaloi feliilet létrehozasa is példaul szovegszerkesztési és
levelezési lehetdségekkel, ami optimalisan kialakithaté a 1atassériilt emberek szamara.

Ennek azonban rengeteg hatranya is lenne. A legfontosabb, hogy egy elkiilonitetten, csak a vak
felhasznalok szamara fejlesztett szoftver nem veheti fel a versenyt a felhasznéloi programok és az
azok altal nyqjtott szolgaltatasok  Osszességével, példaul a szovegszerkesztd vagy
levelezéprogramok sokasagaval.

A probléma a mobiltelefonok esetében is hasonloképpen vethetd fel, egy 0Onallo szoftver
futtatdsaval nem lehetne az adott késziilék Osszes funkcidjat kihasznalni, csak amit a program
tartalmaz. Ugyanakkor figyelembe kell venni a szamitégépek és a telefonok funkcidja kozotti
eltérést: a szamitdgép minél teljesebb korli hasznalata alapvetden fontos, a telefonoknak azonban a
latd emberek tobbsége is csak néhany funkcidjat haszndlja, példaul a beszélgetésen kiviil a
telefonkonyvet és az SMS-ezést.

Eppen ezért a vak emberek szamédra mér egy olyan alkalmazas is jelentés el6relépést jelentene,
amely csak a legfontosabb funkcidok kezelését teszi elérhetdvé, példaul felolvassa a lelitott
gombokat, a telefonkonyv tartalmat, lehetévé teszi az SMS-ezést ¢és kozli az akkumulator

-49 .



feltoltottségi szintjét. Egy telefonos képernydolvasod (tehat ami minden funkciét meghangosit)
megvalositdsa ennél Iényegesen nehezebb lenne, hiszen amig a Windows operacids rendszerek és
Osszetevoik egy egységes alapot és feliiletet kindlnak ehhez, a mobiltelefonok esetében sokféle
feliilet és operacids rendszer 1étezik. Egy képernydolvaso kifejlesztéséhez legaldbb az operdcios
rendszernek adottnak kell tekinteni, rdadasul programozhatd operacids rendszer is csak a dragabb,
fejlettebb késziilékekben talalhato.

Alkalmazasok mobiltelefonokra

Az ismertebb, Magyarorszagon is elterjedt mobiltelefonos operacids rendszerek a Nokia altal
fejlesztett Symbian és a Microsoft altal fejlesztett Windows Mobile. Ezek koziil a Symbian
operaciés rendszerhez kaphatoak csak képernydolvasd szoftverek, koztik a Magyarorszagon
legismertebb, a Nuance-Recognita altal fejlesztett Talks, amely a Symbian 6-9-es verzioin fut. A
program teljeskortien meghangositja a telefon meniirendszerét, lizeneteit, s6t a legujabb verzid az
mp3-lejatszasi lehetdséget, a Wi-Fi (vezeték nélkiili internet) kapcsolatot és a GPS-adatokat is
kezelni tudja. A program tobbféle beszédszintetizatorral bdvithetd, magyarral még nem,
felhasznaloi visszajelzések koziill a finn beszédszintézis segitségével tobbé-kevésbé érthetden
felolvastathatok a magyar nyelvii ilizenetek. Mivel a képernydolvasdé program meglehetdsen
késziilékfiiggd, altalaban a telefonokkal egyiitt kinaljak dket, a forgalmazas éaltaldban arukapcsoltan
mikddik, bar a program utdlag is telepitheto.

A spanyol CodeFactory altal fejlesztett MobileSpeak program a Talks-hoz nagyon hasonléan
miikodik és hasonld szolgaltatdsokat nyujt, érdekessége, hogy a telefon a hozza kapcsolhato,
Braille-billentytizettel is kezelheto.

A magyarul mikodo fejlesztések koziil az SMS-Mondé a BME TMIT-n fejlesztett Profivox
beszédszintetizator mobiltelefonra alkalmazott verzidja. Ez ingyenesen elérhetd és telepithetd
minden latassériilt ember szdmara a Symbian 6-0s és 7-es verzidju telefonokra — de kizarolag az
SMS-ek felolvasasa oldhatd meg vele.

A leglijabb Nokia késziilékek koziil néhany (példaul E50, E60, E61, E70) beépitett, magyar nyelvii
beszédszintetizatort is tartalmaz. Ez azonban csak egyes funkciok meghangositasara hasznalhato
(pl. SMS-ek, telefonkonyv), teljes korli képernydfigyelésre nem képes, illetve a beszédszintézis
mindsége is elmarad a szamitogépen megszokottol.

GPS és hangos helymeghatarozas

Az autovezetok korében rendkiviil népszeriiek a GPS-alapu helymeghatirozo és utvonaltervezd
eszkozok. Ezek a latdssériilt emberek szdmara is hasznosak lehetnének, hiszen egy vak ember
szamara a varosi kozlekedés és tajékozodas rendkiviili nehézségeket jelent.

Két alapvetd problémaval kell azonban szdmolni, az egyik a térkép megjelenitésének
meghangositasa. A masik, hogy a GPS alapt navigécio, és a segitségével torténd kozlekedés mindig
valamilyen térinformatikai adatbazisra épiil, amely tartalmazza az adott teriilet térképét, az
utcaneveket, hazszamokat. A 1étezd adatbazisok azonban az autdsok igényei alapjan késziiltek el,
amelyek az utcakat egy-egy vonalnak tekintik, a latassériilt embereknek azonban ennél részletesebb
adatbazisra lenne sziikségiik, amely tartalmazza azt is, az utca melyik oldalan tartézkodnak, hol
talalhato jarda, hol vannak gyalogatkelShelyek, illetve gyalogos aluljarok ¢€s feliiljarok.

Jelenleg is tart egy olyan, kifejezetten a latassériilt emberek szamadra kialakitott eszkoz fejlesztése,
amely az aktudlis GPS-adatokat egy térképi adatbazis alapjan varos, utca, hazszam-adatokra bontja
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le, és beszédszintézis segitségével telefonon kozli a felhasznaldoval az aktudlis pozicidjat. A
fejlesztés technologiai alapjai adottak, azonban a szolgaltatas kialakitdsdhoz és teszteléséhez harom-
négy résztvevo szervezet egylittes munkaja is sziikséges, ezért a szolgaltatas varhatéoan csak a nem
tul tavoli jovoben lesz széles korben is elérhetd.
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Oktatas

A latassériilt emberek informatika-oktatasahoz sziikség van bizonyos specialis modszertani
ismeretekre, ezeket foglaljuk Ossze a fejezet elsd részében, majd a masodik részben a legfontosabb
oktatasi intézményeket, képzései lehetdségeket ismertetjiik.

Az oktatas modszertana gyengénlato tanuldk esetén

A gyengénlaté felhasznalok alapvetéen vizualis uton kezelik a szamitogépet és szereznek
informaciot. Az aliglatd felhasznaloknak mar sok esetben sziikség van auditiv tAmogatasra is.
Szamukra nagyon hasznosak a képernydolvasd programok, ¢és képernyOnagyitdé programok
szolgaltatasai.

A sokféle szembetegség mas-mas latasteljesitményt és funkciondlisan is eltérd latast eredményez.
Emiatt fontos, hogy a szamitégépet hasznalni szdndékozo latassériilt embereknek meg tudjuk
mutatni a megfeleld beallitasi lehetdségeket s a sziikséges specialis programokat, hogy a szdmukra
megfeleld feltételek mellett dolgozhassanak. A latdssériiltség tipusa és mértéke alapvetden
meghatdrozza, hogy milyen kiegészitd eszk6zok sziikségesek. Szamitani kell arra is, hogy az
optimalis beallitasok egy 1d6 utan a latas romlasanak vagy javulasdnak hatdsara megvaltozhatnak. A
megfeleld beallitasok kitapasztalasa hosszabb id6t is igénybe vehet, ugyanigy, mint egy jo optikai
segédeszkoz kivalasztdsa. Mindenféleképpen érdemes tobb beallitdsi moddot bemutatni a
gyengénlaté felhasznalonak. Ehhez feltétlentil ismerni kell az illetd szemészeti diagnodzisat,
latasteljesitményét, funkcionalis latasat, azt, hogy milyen segédeszkézoket hasznal, hogy
fényérzékeny-e, esetleg szintévesztd, vagy szinvak. Ezek alapvetéen meghatarozzak, hogy milyen
beallitasi lehetdségeket ajanlunk.

Néhany példa erre:

e Ha az illetd csdlato, vagy a periférids latasa szlkiil, akkor ne ajanljuk a képerny6nagyitd
program hasznélatat, se a nagyitast vagy nagyobb monitort, mert nem fogja atlatni,
illetve nehézkesen tud azon pasztazni, €s a kurzor kovetése is problémat jelenthet. Ebben
az esetben érdemes attérni a billentylivezérlésre, illetve javasolhaté a nagyobb felbontas
(ezzel kisebb ikonokat ¢s betliméretet ériink el), a kisebb monitor, és egy
képernydolvasd program hasznalata.

e Centralis latas sériilése és kiesés miatt jobb, ha nagyobb betliméretet ajanlunk, mert
nagyobb az esélye, hogy a meglévd betlirészletekbdl ki tudja kovetkeztetni az adott
betlit. Ebben az esetben is problémat jelenthet a kurzor kovetése, de ez a probléma
megoldhaté a nagyobb egeret, vagy ha az egérmozgas nyomvonalanak megjelenitését
valasztja a felhaszndlo. Akinél még ez sem elegendd, akkor érdemes megmutatni a
képerny6nagyité programok egérmutatojanak kiemelési lehetdségeit (pl.: célkereszt
hasznalata).

e SzintévesztOknél rendszerint problémat jelent az Internet hasznalata soran a latogatott és
nem latogatott oldalak (kék és lila) hasonl6d arnyalati szinparositas. Szintén probléma,
hogy a szinskalak szineinek kiirdsa a Windows néhany alkalmazasdban nem torténik
meg, amikor az egeret a szin folé¢ vissziik. Tehat érdemes megtanitani nagyjabol a
szinek, szinarnyalatok teriiletének elhelyezkedését.

e Fényérzékenyeknél a kontrasztos fekete bedllitassal kellemesebbé tettiik a szamitogép
hasznélatat. Ez a bedllitdsi lehetdség egyébként nem csak fényérzékenyeknél ad jo
megoldast.
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e Fixalasi és képernydolvasasi problémak esetén ajanlhaté a képernydnagyité programok
kiemelési lehetosége, ahol a szoveg felolvastatasakor az aktudlisan felolvasott rész
kiemeli a program.

A gyengénlatok emberek esetén is nagyon fontos a tizujjas gépirds elsajatitasa, a billentytizet alapos
megismerése. A gyengénlatok ¢€s aliglatok szamitégépes oktatdsa soran torekedni kell arra, hogy
mindent pontosan fogalmazzunk meg, és ha a monitoron valamilyen miiveletet kivanunk
végrehajtatni, hasznaljunk tampontokat. Erdemes felhivni a szamitogép hasznalatat tanulok
figyelmét az ablakok hasonld felépitésére (meniik, eszkdztarak helye stb.) vagy arra, hogy bizonyos
gombok kb. azonos helyen helyezkednek el a megjelend parbeszédpaneleken. Ez szamunkra
logikus, nekik viszont nem biztos, hogy az, és megbesz¢lése gyorsitja a késObbi munkat.

Erdemes sok id6t forditani az egyes programok hasznalatanak megismerése, mert az késGbb szintén
gyorsitja majd a munkat. Az egyes szoftver-verziok kozotti kisebb valtozasok lehetdségére is hivjuk
fel a figyelmet (gondoljunk példaul a Microsoft Office egyes verzidi kozotti kisebb kiilonbségekre).

Ha t6bb gyengénlaté és aliglatd embert oktatunk egyiitt, akkor a projektorral torténd szemléltetés és
parhuzamos munka nem minden esetben megoldhat6. Problémat jelenthet a projektorral kivetitett
torténések kovetése €s kicsi az esélye, hogy hatékony és gyors a kivetitett kép és a sajat monitor
kozotti valtas. Egyaltalan nem biztos, hogy adott tavolsagbdl jol latja a kivetitett képet. Ha
mindenképpen szeretnénk egy bonyolultabb miiveletet bemutatni, mert azt nehézkesebb lenne
elmagyarazni, akkor érdemesebb, ha VNC -t haszndlni. Az oktatd képernyOképét a sajat
monitorukon 14tjak a tanuldk és képernydnagyitd programmal is miikodik.

Nincs gyengénlatoknak fejlesztett specidlis elektronikus tananyag és tankonyv. A konyvek
informaciot nagyitott fénymasolatban, vagy megfeleld optikai segédeszkozok hasznalataval tudjak
megszerezni.

Az oktatas modszertana vak tanulok esetén

A vak emberek oktatasdhoz tudni kell, hogy 6k a szdmitogépet a 1atdé emberektdl, sét a gyengénlatd
felhasznaloktol is 1ényegesen kiillonbozéen hasznaljak. Nyilvanvalo, hogy a vizualis informaciokat
nem tudjak értelmezni, hangkartydval, hangszordval, lehetdleg fiilhallgatoval és képernydolvaséd
programmal ellatott szamitogépre van sziikségiik. A vak felhasznalok sohasem hasznaljak az egeret,
csak a billentylizetet, és nagyon fontos, hogy ez a legtdbb esetben elegendd: a Windows feliilete
teljes egészében hasznalhat6 kizarolag a billentylizet segitségével is.

Az oktatas els0 lépése lehet a billentylizet hasznalatanak ismertetése: a vak emberek a latd
felhasznalokhoz hasonléan A4ltalaban kitlinden tudjak kezelni a szokdsos QWERTY-
billentytizeteket. A kovetkezo 1€pés lehet a grafikus ablakozdérendszerek egyes absztrakt elemeinek
bemutatasa, ilyen példaul az ,,ablak™, az ,.ikon”, a ,.kurzor”, a ,,konyvtar” vagy ,,mappa”, amelyek
mibenléte vizualis visszacsatolas nélkiil csak rendkiviil nehezen értheté meg. Az oktatas része kell
legyen tovabba a Windows fontosabb Osszetevdinek, mint az Asztal, a Talca, a Start menii vagy a
Sajatgép ismertetése, illetve az egyes vezérloelemek (gombok, jeldlonégyzet, lista, kombinalt lista,
valasztogomb stb.) hasznalatanak bemutatdsa. A fenti okokbol egy vak tanuld altaldban csak
nehezen tud egyiitt haladni a 1até tarsakkal, kiilondsen az alapismeretek elsajatitasa soran.

Egy vak tanulokbol 4ll6 csoport oktatdsdhoz mindenképpen sziikséges mindenki szamara
fejhallgato, hiszen a képernydolvasd programok hangja dsszekeveredne, tovabba tapasztalataink
szerint 6t fonél tobb csak nehezen tanithatd egyszerre. Amennyiben az oktatd is vak, az oktatashoz
1ato segitd elérhetdsége is sziikséges lehet, hiszen ha egy gép barmilyen okbdl elhallgat (pl. ha a
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képernydolvasd program lefagy), a vak felhasznalok nem mindig tudjak onalléan ujra iizembe
helyezni.

Az oktatd, amennyiben lat, természetesen a szakmai ismereteken til el kell sajatitsa a latassériilt
emberekkel valé banasmoéd alapjait is. Ide tartozik a helyes vezetés modszere, a pontossag, a
segitségnyujtas alapjai és igy tovabb, mindehhez hasznos lehet egy eldzetes érzékenyitd tanfolyam
megtartasa.

Oktatasi segédanyagok, tananyagok

Nagy nehézséget jelent a latassériilt tanulokat szakszerii, jol hasznalhatd tananyagokkal ellatni. A
gyengénlatd tanuldk tobbsége a siknyomtatdsu tankdnyveket is hasznélni tudja, azonban a vak
tanulok oktatasa soran felesleges kézzel irott, siknyomtatott, vetitett, vagy barmilyen mas vizualis
segédanyagot hasznalni, példaul a tablara irni. A tananyagokat, miutdn szdmitégépet viszont
képesek hasznalni, érdemes elektronikus forméaban, valamilyen szoveges formatumban megosztani.

Ilyen szdveges formatum a Microsoft Word, amely kitlinden haszndlhaté a latassériilt tanulok
szamara is. Legalabb ilyen j6 megoldas a HTML, amelynél azonban {igyelni a kell a vakbarat
megvalositasra, ¢€s a tdjékozodds megkonnyitéséhez a szabvanyos cimsorok hasznalatara (a
honlapokhoz hasonléan). Mindkét formatum esetében tigyelni kell arra, hogy az esetleges abrakhoz,
illusztraciokhoz egyenértékli szoveges alternativat, azaz leirast is nyujtani kell, amely pétolni tudja
a vizualis informéciokat.

A tananyag atadasa is elektronikus formatumban torténjen, magneslemezen, CD-n vagy akar e-
mailben eljuttathaté az érintettekhez.

Amennyiben a tanul6 a tananyag pontirasu valtozatanak biztositasat is kéri, akkor ennek elkészitése
ligyében a Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszdgos Szovetsége Braille-nyomdéjadban tudnak
segiteni (www.mvgyosz.hu).

Az Ordk megtartdsa soran, a jegyzeteléshez engedélyezni lehet a diktafon vagy mas elektronikus
jegyzeteldeszkoz, tipikusan a hordozhatéd szamitégép hasznalatat.

Felso- és felnottoktatas

A latassériilt embereknek ugyanugy, mint mindenki mas, a kozépiskolai tanulméanyokat kovetden is
lehetdségiik van a felsdoktatasban vagy felndttoktatasban részt venni. A felsdoktatasi intézmények
felvételi eljarasairol szolé 237/2006. (XI. 27.) Korm. rendelet szerint a fogyatékossaggal é16
jelentkezé minden jelentkezési helyén 8 tobbletpontra jogosult. A tanulmanyok sordn érdemes a
minden felsdoktatdsi intézményben megtalalhato fogyatékosiigyi referens segitségét kérni.

2001 ota inditanak ingyenes ECDL tanfolyamokat latassériilteknek a Budapesti Miiszaki Foiskola
Neumann Janos Informatikai Karan, ahol a kar koltozése ota az onalld Erzékszervi Sériiltek
Laborjaban folyik az oktatds. A tanfolyamokon immar a teljes ECDL tananyag elsajatithato gy,
hogy a prezentacids modul esetében, amely vakon nyilvanvaldan teljesithetetlen, a résztvevdknek a
képernyGolvasd ¢€s optikai karakterfelismerd szoftverekkel kapcsolatos tudasukrol kell szamot
adniuk.

A 2003-2006-0s években elsdsorban palyazati forrasokbdl tobbféle specidlis tanfolyam is indult.
Ezek kozos vonasa, hogy a képzettség megszerzéséhez informatikai ismeretek is sziikségesek, ezért
a tanfolyamok szamitastechnikai alapképzéssel kezdddtek. Ilyen képzési programok voltak példaul:
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e call center ligyintéz6i (NGYIK*', MVGYOSZ, HEA*, MATISZ”)
e curdpai iizleti asszisztens (VGYKE),
e non-profit ligyintéz6i (MVGYOSZ, , Informatika a latassériiltekért” Alapitvany.

Az aktualis képzési lehetdségek irant a kovetkez6 szervezeteknél érdemes érdeklddni:
e Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetsége
e Informatika a latassériiltekért Alapitvany
e Vakok és Gyengénlatok Kozép-Magyarorszagi Regionalis Egyesiilete.

Vizsgaztatas

A vizsgaztatashoz vagy a tesztek kitoltéséhez megfeleld segédszoftverekkel felszerelt szamitogépet
érdemes hasznalni, amelyre a vizsga megkezdése elott telepitve lettek a sziikséges példasorok. Ha
ez nem oldhaté meg, akkor az oktatd vagy a segitdje egyenként olvassa fel a feladatokat, és a kapott
valaszok alapjan toltse ki a papir alapu dokumentumokat. Az irdsos vizsgaval szemben mindig a
szobeli vizsgaztatast kell elényben részesiteni!

ECDL vizsgalehetéségek

A fogyatékkal ¢lok szamdra a specidlis koriilmények kozott torténd (képzéssel és) vizsgaval
megszerzett bizonyitvany teljes értéki, mindségében semmiben nem kiilonbozik a standard és
szigort min8ségbiztositisi normak altal szabalyozott ECDL-bizonyitvanytol**,

,»A nemzeti ECDL Iroda esetenként az alabbi specialis koriilményekre vonatkozo igényeket
hagyhatja jova:

- a vizsga idejének (45 perc) legfeljebb 100%-kal valé meghosszabbitasa (azaz maximum 90 perc),

- kiilon vizsgaterem biztositasa (a vizsgaztatd allando jelenléte mellett),

- segédeszkozok (pl. képernydolvasd, beszédszintetizator stb.) hasznalata,

- specialisan nagy formatumu vizsgalapok hasznalata,

- felolvas6 igénybe vétele. Mozgassériiltek, latassériiltek, vagy specidlis tanuldsi nehézségekkel
kiizdok esetében lehetdség van felolvasd személy igénybe vételére. A felolvas6 a vizsgafeladatot,
illetve a vizsgazok altal feltett kérdéseket ismertetheti hangosan. A felolvaso csak a leirt szoveget
olvashatja fel, azt nem egészitheti ki semmivel, és nem is értelmezheti sajat szavaival. LehetOség
van azonban arra, hogy a felolvas6 a latassériiltek szamdara verbalisan értelmezze a
vizsgafeladatokban szerepld irasjeleket, illetve grafikai elemeket. A felolvasé nem adhat tanacsokat
a feladatok megoldaséaval kapcsolatban, még a részfeladatok megoldasanak sorrendjét illetéen sem.
- Szobeli vizsga lehetdsége az 1. modul anyagabol. Ebben az esetben a vizsgaztatonak kell
lejegyeznie a vizsgazd valaszait, az elhangzottakhoz hiien, azokat semmilyen formaban nem
valtoztatva.

- Személyi segitd a vizsga alatt. A személyi segitd a feladat megoldasaban semmilyen koriilmények
kozott sem segithet.

- Vizsgakozponton kiviili vizsga a fogyatékkal €16k specidlis helyzetének megfeleld koriilmények
kozott.

- Vizsga a fogyatékkal €16k lakhelyén vagy iskoldjaban.

- Sziinet, vagy pihend beiktatdsa vizsga kdzben. A pihendido alatt a vizsgazé a vizsgafeladattal nem
foglalkozhat.

! Nemzeti Gyermek- és Ifjusagi Kozalapitvany

> Humaneréforras Alapitvany

» Magyar Tartalomipari Szovetség

** ECDL fogyatékkal él6knek, http://www.ecdl.hu/index.php?cim=fogy
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- Amennyiben felolvasd vagy jeltolmacs segitségét kérik, az ilyen segitséggel vizsgazok szamara
kiilén vizsgatermet kell biztositani, hogy a tobbi vizsgazot ez ne zavarja.””

A sulyosan latassériilt vizsgazoknal a vizualitast igényld modulok helyettesitésére is lehetdség
nyilik, igy a prezentaciokészités helyett vizsgazni lehet a képernydolvaso, illetve az optikai
karakterfelismerd szoftverek ismeretébdl, igy ma mar az ECDL 6sszes modulja elvégezhetd a
latassériilt emberek szamara is.

Az eljaras menete

A specialis vizsgakoriilményeket igénylok igényliket a vizsgakdzponthoz nytjtjadk be (egy erre
szolgald Kérelem tirlapon). A vizsgakozpont a kérelmet tovabbitja az Orszagos ECDL Irodanak
jovahagyas céljabol. (Amennyiben a vizsgakdzpont a kérelemben foglaltaknak nem tud eleget tenni,
ugy az Orszagos ECDL Iroda lehetdségeihez mérten segitséget nyajt a megfeleld vizsgakdzpont
megtalalasaban.) A kérelemhez csatolni kell egy partatlan szakértdi allasfoglalast (pl. orvosi,
oktatdi, pszichologusi igazolést) arrol, hogy a kérelmez6t a kért specidlis koriilmények valdban
megilletik.

Az ECDL Iroda azon kérelmeket fogja jovahagyni, amelyek valds igényeket tiikroznek. Néhany
kivételes esetben a vizsgakozpont (pl. Vakok Iskolaja) donthet a benyujtott kérelmekrdl. Ebben az
esetben a vizsgakozpont errdl kiilon megéllapodast kot az Orszagos ECDL Irodéval.

A vizsgakdzpontnak minden specialis koriilmények kozt lezajlott vizsga részleteit archivalnia kell,
¢s ezekbe betekintést kell nyujtania az Orszagos ECDL Iroda, illetve a nemzetkézi ECDL
Alapitvany munkatarsai szamara.

A vizsga menete

A vizsga megkezdése eldtt valamennyi specialis koriilményt (eszkozt, segitoket stb.) biztositani
kell. A vizsgaztatonak tudnia kell arrdl, hogy a vizsgdzok kozott vannak specidlis koriilményeket
igénylo fogyatékkal €10k is, és tisztaban kell lennie a veliik kapcsolatos teenddkkel:

- a rendelkezésre allo 1d6 jelzése — latassériiltek szamadra, akik a teremben elhelyezett 6rat nem
latjak, jelezni kell a rendelkezésre allo iddt. Ezt azonban csak olyan gyakorisaggal szabad tenni,
hogy ne okozzon fokozott vizsgadrukkot,

- a fogyatékkal ¢lok kérhetnek tobb (vagy specidlisan kiképzett) helyet vakvezetd kutya,
kerekesszék vagy egyéb segédeszkdz szamadra,

- bizonyos esetekben (pl. jeltolmécs vagy felolvasod igénybe vétele esetén) sziikség lehet kiilon
vizsgaterem biztositasara a vizsga zokkendmentes lebonyolitasa érdekében.

Eléfordulhat, hogy a vizsga sordan személyi segitére van sziikség. Ebben az esetben mind a
vizsgdzonak, mind a személyi segitonek tisztaban kell lennie ezen szabalyzatban foglaltakkal. A
vizsgazd ¢és a személyi segitdé lehetnek egymads ismerdsei, €s ugyanaz a segitd vehet részt
valamennyi modulvizsgan. A személyi segitonek alairasaval kell tantsitania, hogy segitoként részt
vett a vizsgan, azonban a segités ténye a vizsgakartyara nem keriil fel. A személyi segitd a vizsga
alatt a vizsgafeladat megolddséval kapcsolatban semmit nem mondhat, ill. semmiféle segitséget
nem nyujthat.

A vizsgakozpontok

» ECDL fogyatékkal él6knek, http://www.ecdl.hu/index.php?cim=fogy
-56 -



A fogyatékkal ¢€loket is vizsgaztatd akkreditalt ECDL-vizsgakdzpontoknak biztositaniuk kell az
érintett célcsoport szdmara akadalymentesitett hozzaférést, és a zavartalan vizsga-koriilményeket.
Bizonyos esetekben sziikség lehet specialis infrastrukturara is (mozgéssériiltek szamara is megfeleld
WC, erdsebb vilagitas, tobb hely személyi segitdé vagy vakvezetd kutya részére, stb.). A vizsga
részleteit (pl. jeltolmacs, felolvasd, személyi segitség neve) dokumentdlni és archivalni kell.
Minden egyéb, e dokumentumban nem szabédlyozott kérdésben a mindenkori ECDL-
vizsgaszabalyzat rendelkezései az iranyadok.

A latassériilt emberek szdmara akkreditalt ECDL vizsgakozpontok Budapesten:

BMF Neumann Janos Informatikai Féiskolai Kar Informatikai Rendszerek Intézet
(1036 Budapest, Bécsi ut 96/B.)

Vakok Ovodaja, Altalanos Iskolja, Specialis Szakiskol4ja, Didkotthona és Pedagogiai
Szakszolgalat
(1146 Budapest, Ajtosi Diirer sor 39.)

A két vizsgakdzpont rendelkezik olyan akkreditalt kornyezeti és technikai feltétellel, amely minden,
a szamitogép kezeléséhez sziikséges igényt kielégit a 1atassériilt emberek szdmara. Megtalalhatok
mindazok a specialis programok (képernydolvaso, képernyOnagyitdé szoftverek), amelyek a
szamitogépes munkat lehetévé teszik a szdmukra. A szabalyok adta lehetdségek keretei kozott
figyelembe veszik a latassériilt vizsgazok igényeit.
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Fuggelék
A Mobil Segitbétars hasznalata bévebben

Braille-bevitel

Mivel az érintéképernydnek egy iddében csak egy pontja lehet lenyomva, az egy karakternek
megfeleld pontokat egymés utan kell megnyomni, majd a végrehajtdé gomb megnyomasaval
nyugtazni.

A Braille-bevitel gyorsithat6 a rovidiras ismeretével, mint ahogyan errdl a fejezetben olvashatd. A
magyar Braille 0jsagokban ¢és mas Braille-irdsos kiadvanyokban hasznalt 44 kisrdvidirds
értelmezését teszik lehetévé bizonyos keretek kozt. Igy el6fordul, hogy latassériilt felhasznald
gyorsabban jegyzetel a PDA-n, mint a 14t6.

Jelek, szamok bevitele

Néhany jelet a Braille-irastol eltérd modon jeldlnek. A latok altal hasznalt ASCII kodkészletben
egyetlen macskakorom karakter talalhato. Ezt hasznaljak nyito- és zar6 idézdjelként is, ugyanakkor
kiilon van bal- és jobbzarojel. Ezzel szemben a hagyomanyos Braille-irasban két kiilon jel szolgal a
nyitd ¢és zard idézdjel leirdasara, mig a bal és jobb kerek zardjelet egyetlen azonos
pontkombindcioval jelolik. A PDA-n e két jelolést forditva hasznaljak, mert ez jobban illeszkedik a
laté gyakorlathoz. Tehéat egy pontkombinéaci6d szolgal a macskakorom bevitelére — kezdd és zard
esetén is, és kiilon pontkombinacidja van a nyitd €s kiilon a zard zarojeleknek.

A szamjegyek irasakor egy Braille szdmjelet visziink be el0szor, ezutdn megnyomjuk az elfogado
lyukat, majd a szamjegyeknek megfeleld Braille betliket irjuk be, mindegyiket az elfogadd lyuk
megnyomasaval lezarva. Ekézben még nem a szamjegyeket, hanem a nekik megfeleld betiiket
halljuk vissza a gépbdl. A szdmbevitel addig tart, amig szdmjegynek, ill. tizedes vesszOnek
megfeleld pontkombinaciokat irunk be. A szdmbevitel akkor ér véget, ha szokdzt, szamjegynek
nem megfeleld betiit, vagy a vesszon kiviil barmilyen egyéb irasjelet visziink be. Ugyanakkor amit
beirtunk, csak akkor jelenik meg a szovegben, amikor a szot irasjellel, vagy szokozzel lezarjuk,
ekkor a gép a megjelend karaktereket Osszeolvasva be is mondja. Lehetdség van a beirt
szamjegyekhez tovabbi szamjegyeket hozzairni.

Kivételszotar

A kivételszotar a beszédszintetizatorhoz tartozik, idegen szavak, roviditések és specialis irdasmodok
érthetdbb kimondasat teszi lehetové. A fejlesztés soran a kivételszotar folyamatosan boviil és a
felhasznalok maguk is formalhatjak, kiegészithetik sajat igényeik szerint. A kivételszotar egy
karakteres szovegfajl, mely Un. helyettesitési szabalyokat tartalmaz. Ebben minden sor egy szabaly.

A kivételszotar szintaktikaja:

Minden egyes sor egy szabaly és minden szabaly harom kdotelezd részbdl all: a sor elején a keresett
szoveget adjuk meg, ezt egy egyenldségjel kdveti, ezutan a sor végéig a helyettesitd szoveg adhatd
meg.

Az =-lel kezd6d6 sorokhoz megjegyzést lehet irni.

A keresett szoveg illeszkedési szabalyait specialis karakterekkel finomitani lehet. P1.:
- felkialtojel a sor elején: a keresett szoveg csak szo6 elején szamit talalatnak és keriil helyettesitésre.
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- minuszjel a sor elején: a keresett szoveg csak szd belsejében kezdddve szamit talalatnak, tehat szo
elején nem, ¢€s keriil helyettesitésre.

- kettOskereszt a sor elején: a keresett szoveg csak kozvetleniil szdmjegy utdn szamit taldlatnak és
keriil helyettesitésre.

A MOST alkalmazasai

Az Ora segitségével a felhasznalo lekérdezheti a pontos id6t, a datumot és az id6zonat, illetve
ezeket be is tudja allitani.

Az Ebreszt6ora segitségével ébresztést allithat be. Megadhatja az ébresztés iddpontjat, az ébresztés
hosszat ¢és valaszthat tobb csorgéhang koziil.

A Névjegyzék kiilondsen hasznos segitséget nyujt a telefonalashoz, SMS-kiildéshez és E-
mailezéshez. A névjegyzék, a telefon és az E-mail program szoros egységben mukodik. Kénnyen
lehet a névjegyzékben keresni. PL.: nevek szerint, csoportok szerint.

A Szovegszerkesztd segitségével jegyzetelhet, leveleket, vagy mas szoveges dokumentumokat irhat
a felhasznl6. A program képes 1jra megnyitni a legutdbb hasznalt (pl. olvasott)
szovegdokumentumot, és az elmentett kdnyvjelzd segitségével magatdl visszataldl arra a pontra,
ahol utoljara a szovegben jart.

A Magno6 alkalmazas segitségével a felhasznald6 a memoriakartyan 1évé mp3 formatumua zenéket,
hangoskdnyveket és mas hangfelvételeket tudja meghallgatni. A fajlokban lehet ugralni, a magné
program rendelkezik konyvjelzével, mely automatikusan bedllitodik, megjegyzi, melyik f3jlt
hallgatta utoljara, és ebben hol tartott. Ez a funkcid tovabbfejlesztés alatt all, és képes lesz
hangfelvételre.

A Telefonkonyv egy hagyomanyos cimjegyzéki szolgaltatasokat ny0jtdé alkalmazas, a
bejegyzésekben tarolhatd nevekhez tartozd e-mail cim, telefonszam, postai cim. A tarolt adatokban
kiilonbozd szempontok alapjan keresni lehet €s lehetéség van az adatok kozvetlen felhasznalasara
is, mint pl. a telefonszdm tarcsazasa (megfeleld késziilék esetén), illetve elektronikus levél kiildése.
Az E-mail programban a levelezésre hasznalt postafiokunk tartalmat érhetjiik el, valamint email
tizeneteket irhatunk ¢és kiildhetiink tetszdleges e-mailcimekre. Leginkdbb online levelezésre lehet
hasznalni.

Jatékok: pl.: Kikérdez6, Harommal val6 oszthatosag, Foldgoly6 adatbazis, Memdria jaték.

A kikérdezd jaték olyan, mint egy tot6. A feladvany elhangzidsa utdn meghatarozott szdmu
valasztasi lehetoség koziil valaszthat egyet a felhasznald. A jaték végén elhangzik az értékelés. A
témakort a felhasznald valaszthatja ki — pl.: madéarhangok felismerése, idegen nyelvii szavak
kitalalasa, stb... A memoria jaték az iranyok megjegyzését gyakoroltatja. A program egyre tobb
iranyt mond be, amit a jatékosnak a PDA navigiciés gombjain a felsorolds utdn a meghatarozott
sorrendben le kell nyomnia. Tévesztés esetén kiértékel és Gjra kezdddik a jaték. *°

** MOST kézikonyv
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A hibrid hangoskényvek elballitasanak lépései

A konyv szovegének eldkészitése

A HTML struktara eldallitasa elott sziikséges manudlisan formézni a szoveget. Ez elsdsorban a
bekezdéshatarok megjeldlését jelentik, valamint a stilusok (cimsorok) beéllitadsat Microsoft Word
szovegszerkesztoben. Ekkor helyezik el a hiperhivatkozasokat, 1abjegyzeteket, amelyek pl.: egy-egy
képleirast tartalmaznak. Itt jeldlik meg a hangfajlok beillesztésének pontjait.

A bekezdéshatarok megjelolésével hatarozzak meg, hogy honnan kezdddden jelenjen meg a szoveg
a képernyOn, ez lesz a bekezdésenkénti ugrasok alapja.

A stilusok beallitasaval adjak meg a konyv struktarajat. (Megj.: ez a focimek, alcimek megjeldlését
jelenti, amelyek a faszerkezet szintjeit fogjak alkotni) Ez fogja lehetdvé tenni a gyors és konnytii
navigaciot.

Hanganyag el6készitése

A masik forrasdokumentum a konyv felolvasott, digitdlisan rogzitett (WAV formatumu) és
megfeleléen roviditett felvételei. Folyamatos felolvasas esetén a CD olvaso szinte kizarélag csak a
hanganyag betoltését végzi. A szoveg és hang Osszefésiilése elott nemcsak a szoveg eldkészitése a
fontos, hanem a digitalizalt hangé is. Itt keriil sor a hanganyag paramétereinek beallitasara (16 kHZ,
mono, 16 bit), a vagésara és szlirésére. Ha példaul hangkazettarol lett digitalizdlva a hanganyag,
akkor tartalmaz olyan részeket, amelyeket ki kell venni beldle -pl: ,,elsé kazetta a oldala” , vagy a
felolvaso neve, esetleg helyszine, datuma, stb... Amennyiben nem audiokazetta atdolgozasarol van
sz0, akkor is sziikséges a hanganyag atdolgozasa, a vagasi feladatok elvégzése (pl.: lapozas hangja,
felesleges hosszu sziinetek, sohajtas...)

A szoveg és hang osszekapcsolasa

Egy segédprogram segitségével oldhatd meg ez a fazis, ami részben automatizalt. A képernyon
megjelenik a bekezdés eleje, ezzel egy idoben lehet hallani a felolvasott részt, ami ha pontosan a
megjelenitett bekezdés elejével esik egybe, akkor az rogton elfogadjak. De lehet, hogy éppen az
el6z6 bekezdés vége hallhatd, vagy mar az aktudlis bekezdés kozepénél tart a felolvasas. Ekkor
manualisan be kell allitani a felolvasas kezdetét, hogy az pontosan, az aktualisan megjelend szoveg
elejével legyen szinkronban. Ekkor még csak szinkronba hozzdk a a hangot a szoveggel
bekezdésenként.

A folyamat végén elvégzi a program a tényleges vagast, eldallitja azokat a fajlokat, amelyek
sziikségesek ahhoz, hogy a sajat olvasdprogramja kezelni tudja.

-60 -



Elérhetéségek

Magyar Vakok ¢s Gyengénlatok Orszagos Szovetsége
Honlap: www.mvgyosz.hu
Telefon: (1) 384-8440

LInformatika a latassériiltekért” Alapitvany
Honlap: www.infoalap.hu
Telefon: (1) 273-3180

Vakok és Gyengénlatok Kozép-Magyarorszagi Regionalis Egyesiilete
Honlap: www.vgyke.com
Telefon: (1) 384-5506

Budapesti Miiszaki Foiskola

Neumann Janos Informatikai Kar
http://mik.bmf.hu/
http://mobil.nik.bmf.hu/fogy/fogy.html

Beszéd- és Rehabilitacio-technologiai Osztaly
http://www.kfki.hu/cnc/lstr/indexhu.html

Code Factory
http://www.codefactory.es

Nuance Talks (képernydolvaso)
http://www.nuance.com/talks/

Nuance Zooms (képernyOnagyito)
http://www.nuance.com/zooms/
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Irodalomjegyzék

Az ergonomiarol néhany gondolat:
http://www.gbi.bgk bmf.hu/oktatas/segedanyagok/munkavegzes t/iroda-erg.doc
Letoltés: 2007. majus 3.

Gal Attila: Vak és gyengénlatd emberekés szamitdgép adta lehetéségek, 2003 szakdolgozat 12-14 p.

Segédeszkozok latassériilt gyerekeknek
http://www Kettesy.sulinet.hu/segdeszk.htm

Mobil Segitétars (MOST) vakok és gyengénlatok szamara
http://pds.irt.vein.hu/hu/most/about

Computer Resources for People with Disabilities (2004, Hunter House) 181 p.
Mednyanszki Judit: A latassériiltek informacidszerzését segité informatikai eszkozok Eger, 2007.

Magyar Elektronikus Konyvtar akadalymentes valtozat
http://vmek.oszk.hu

Kovécs Krisztina: (2003): Latassériilt didkok helyzete a felsdoktatdsban informécidszerzésiik és
tanulasi technikaik elemzése tiikrében. Dolgozat, E6tvos Lorand Tudoméanyegyetem
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